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Dear Partners,

Dear Partners,
First I would like to express my proudness of being a citizen of this great country. Egyptian 
elections have demonstrated how Egyptians changed the world’s definition of freedom and 
democracy. 

The Egyptian elections have begun despite the many attempts to abort, obstruct or derail 
them. Millions of voters are electing a parliament to express their will and authority. 

We are about to accomplish the most important aims of the revolution: the building of a 
real democratic system.

During these elections, voting was operated through the traditional manual proceedings. 
At the same time, the Government is assessing the needs of the polling stations, building 
the capacity of the polling agents and providing technical assistance to introduce the different 
aspects of electronic voting. We can not ignore the fact that Information Technology in 
Egypt is on the rise and can play a vital role in achieving democracy.

We should also distinguish between e-voting at the polling stations (where the voter uses 
electronic technology at the polling place) and remote e-voting (where the voter casts his/
her vote over the internet).In both cases, we should centralize all voters’ information, create 
a database, and link it to the national IDs in the Civil Society Organizations in order to ensure 
that elections are conducted fairly and without manipulation. To introduce e-voting, we 
should consider needs such as a monitoring and evaluation analysis and assessment of the 
country’s capacity to introduce e-voting (e.g. country knowledge, research capacity and 
existing technology, literacy levels, computer literacy levels, etc.). Then we can start a 
pilot-testing in one particular Governorate (e.g. Cairo and/or Giza) or in clubs'/syndicates' 
elections.

From my point of view I do recommend a hybrid solution that mixes between the e-voting 
systems and the traditional manual system. As e-voting can be used for the Egyptian communities 
outside Egypt, and specific zones in some Governorates, due to the technology literacy 
level. 

All of us must recognize that elections are not the end of the road. Instead, it is the begin-
ning of a long and difficult path of nation-building. We have a deep trust in all sectors of 
Egyptian society and their determination to rebuild their country and restore its leadership 
role in the region. We look to the future with hope. 

Thanks,

Message From The Management

Mohamed Abou El-leil
Senior Marketing Manager

So Let’s ACT Together...
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Avaya reinforces commitment to Egypt with 
Advanced Computer Technology (ACT)

Avaya continues to strengthen its presence in Egypt by signing on Advanced Computer Technology (ACT) to its Avaya 
Connect Channel Partner program. ACT one of the leading telecommunications provider and systems integrator in Egypt, 

will offer the full suite of Avaya products and services to businesses in the country.

The agreement will expand opportunities for Avaya and ACT enabling them to meet the communications needs of the 
Egyptian enterprise communications market. ACT has dedicated some of their best talent to Avaya business, making the 

company a strong organization with technical and commercial expertise. Together with Avaya, ACT have developed 
a combined go-to-market strategy which will allow ACT continuous and direct access to technical support and expert 

training from Avaya.

According to Hossam Zaki, Channel Manager of Avaya in Egypt, "We believe ACT is well equipped to manage and address 
customer needs and drive adoption of Avaya's industry-leading contact center, Networking and unified communications 

solutions in businesses throughout Egypt."

According to research conducted by analyst firms Gartner and Dell Oro’s Group, Avaya consistently is recognized as a 
global leader by industry and technology experts and has achieved worldwide leadership positions as Number 1 market 

share in Unified Communications, Telephony and Contact Centers. 

"ACT has committed talent and expertise to enable us to provide top-class services to our customers." said Mohamed 
Abou El-Leil, the Senior Marketing Manager at ACT. "Currently, ACT manages a large number of customers, With Avaya 

innovative products, the partnership will provide customers with a future path to innovation and enable us to deliver our 
renowned services that provide excellence through continuity." elaborated Mohamed Abou El-Leil.

About Avaya
Avaya is a global provider of business collaboration and communications solutions, providing unified communications, 

contact centers, data solutions and related services to companies of all sizes around the world. For more information 
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ACT has renewed its Cisco® 
Gold Certification in Egypt
(Cairo - Egypt) – (December 2011)
Advanced Computer Technology (ACT) announced today it has been re-certified as a Cisco® Gold
Certification.
ACT has again met all requirements for achieving Cisco Gold Certification, including personnel, support 
and specialization. ACT has continued to demonstrate that it is qualified to sell, install and support Cisco 
solutions in Menal. Cisco Gold Certification provides ACT with access to comprehensive sales, technical, 
and lifecycle services training and support available from Cisco.

"We are extremely proud to renew our certification with our strategic partner Cisco,” said Mr. Hassanien 
Tawfiq, ACT Managing Director. “This certification comes as a result of the dedication, professionalism 
and outstanding efforts put forth by all of our employees to deliver and implement solutions to our 
customers"

“We are committed to providing the tools, training and programs that facilitate partner growth, differentiation 
and profitability,” said Edison Peres, senior vice president of worldwide channels at Cisco. “With specializations 
in unified communications, routing and switching, security, and wireless LAN, ACT has made an investment 
in developing the capability to deliver the integrated and customized technology solutions that today’s 
customers demand.”
 
The Cisco Resale Channel Program provides a framework for partners to build the sales, technical and 
Cisco Lifecycle Services skills required to deliver Cisco solutions to end customers. Through the 
program's specializations and certifications, Cisco recognizes a partner's expertise in deploying 
solutions based on Cisco advanced technologies and services. Using a third-party audit process, the 
program validates a partner’s technology skills, business practices, customer satisfaction, presales and 
post-sales support capabilities, and other critical factors that customers consider when choosing a 
trusted partner.

As a Cisco Gold Certified Partner ACT has met the requirements for attaining the broadest range of 
expertise across multiple technologies by achieving Cisco advanced specializations in unified communications, 
routing and switching, security, and wireless  LAN. In addition, ACT has integrated Cisco Lifecycle 
Services into its offerings and is required to maintain high levels of customer satisfaction. Cisco Gold 
Certification provides ACT with access to comprehensive sales, technical, and lifecycle services training 
and support available from Cisco.

9



10 ACT News Issue 39th

ACT affirms that part of success relies on well-trained 
Staff, who is capable of offering the best technical 
expertise and meeting the needs and expectations 
of our customers. The focus is on identifying experts 
capable
of understanding and navigating the subtleties, 
intricacies and challenges of end-to-end know-how.

For nearly a decade, one certification program has 
consistently set the standard for rigor and prestige in 
the networking industry: Cisco Systems' expert-level 
Cisco Certified Internetwork 
Expert (CCIE) program. 
It starts with the mission, "The 
CCIE program is designed to help 
individuals, companies, industries 
and countries succeed in an era 
of increasing network reliance 
by distinguishing the top echelon 
of internetworking experts. 
Candidates must demonstrate 
true mastery of internetworking through a series of 
hands-on, performance-based exercises under intense 
conditions simulating today's mission-critical IT world.

The CCIE program has evolved in step with the 
industry, adding new technologies and features based 
on market acceptance and need. Candidates can 
pursue certification with an emphasis in any of three 
areas: Routing and Switching, Communications and 
Services and Security. 
Becoming a CCIE requires significant investment in 
education and preparation by each candidate.
 Moreover, the commitment is ongoing with a 

rigorous and mandatory recertification process 

every two years, ensuring program integrity in the 
face of an ever-changing technology landscape. 
Recertification ensures that CCIEs are leaders with a 
proven and enduring commitment to their careers, 
the industry and the process of lifelong learning and 
meritocracy.
"There’s no question that CCIE certification is difficult 
to achieve, the program's intensity sets it apart from 
other certifications and provides the standard by 
which expert-level knowledge and skills can be 
measured.

When somebody achieves CCIE 
certification, you know that they're 
a very senior engineer because 
the program requires a true 
commitment to understanding and 
executing the technology. The rigor 
involved ensures that individuals 
emerge with the knowledge and 
execution skills necessary to drive 

our business forward."

Hence ACT is keen on encouraging its engineers 
to have such experiences. ACT started with 4 of 
its engineers to be CCIE certified.
And now we would like to congratulate both:
• Engineer Ahmed Abdel Karim Shoaeer.   
• Engineer Ahmed Abdallah El-Gamal. 
Who worked hard to get this certificated, and helped 
in being re-certified as CISCO GOLD Certified
Partner in Menal.

ACT’s Team is

CCIE CERTIFIED
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Ahmed Abdel Karim ShoaeerAhmed Abdallah El-Gamal
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e-Masary® won the People ’s Vote
Award of IBM SmartCamp Istanbul 2011 Network.
Cairo, Egypt Aug. 27th, 2011, Applications & Payment Systems Development (APSD) Corp

The  event  was  held  at  the  Sait  Halim  Pasa  Palace  -  Istanbul,  it  was  attended  by  investors,  companies, 
independent consultants, NGOs that focus on entrepreneurship and leaders of both private sector and public 
sector companies.

http://ibmsmartcamp.wordpress.com/2011/10/06/the-winner-of-ibm-smartcamp-istanbul-is-skin-scan
/?cmp=pw&cpb=pw&ct=pwrss&cr=pwrss&ccy=zz

In addition to the Award, eMasary – APSD was granted a membership in the IBM PartnerWorld 
program, and approved for the IBM Global Entrepreneurs Program, where IBM would provide the 
roadmap, tools, and support to help eMasary accelerates their evolution and growth.

Benefits of IBM Global Entrepreneurs are up to three years Free access to software products from 
Information Management, Lotus, Rational, Tivoli, and WebSphere. Products acquired may be used for 
demonstration, evaluation, commercial application development, testing, and education purposes.

Worth mentioning that e-Masary is a sister company of Advanced Computer Technology (ACT). ACT is a 
integrated solutions provider in the CIT industry delivering state-of-the-art solutions and products to 
our customers

For more details, please visit www.e-masary.com
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بقلم اإ�سلام العربي:
اأعلنت  �سركة اأكت عن تحالفها مع �سركة اروبا المتخ�س�سة في مجال ال�سبكات اللا�سلكية لتلبية اإحتياجات العملاء التابعة ل�سركة اأكت والمتخ�س�سون 
في مجالت عدة ومن اأهمها مجال البترول والبنوك والفنادق وغيرها من �سركات ال�سيافة وذلك ايمانا من ال�سركة ان ال�سبكات اللا�سلكية لأي مكان 
اأ�سبحت جزء مهم جدا في عملية الأدارة ل غنى عنها خا�سة بعد اإنت�سار هواتف المحمول الذكية والتي تتطلب دائما الأت�سال فيما بينها ومن هذا المنطلق 
اأ�سبحت �سركة اأكت الوكيل الذهبي ل�سركة اروبا Aruba  داخل م�سر ح�سبما اأكد المهند�س ع�سام الهواري مدير اأدارة ما بعد البيع لق�سم ال�سبكات 

ب�سركة اأكت.
ومن جانبه اأو�سح المهند�س طارق جمال الدين مدير مبيعات ق�سم حلول ال�سيافة ب�سركة اأكت ان الندوة تعد كنواة تعريفية لدى عملائنا في مجال ال�سيافة 
Aruba اأكبر ال�سركات في مجال الحلول اللا�سلكية  والتي ت�سمل حلول قطاع البترول والفنادق والعقارات والبنوك بالتكنولوجيا التي تقدمها �سركة 
وذلك نتاج عمل مكثف بين الطرفين – ACT و Aruba – خلال الثلاث اأ�سهر ال�سابقة وياأتي هذا الموؤتمر كاأ�ستعرا�س ل�سركة Aruba وتكنولوجيا 
الWireless  بالأ�سافة الى اإمكانيات �سركة اأكت والتي تقدم لعملائها خدمة متكاملة مع التركيز على العلاقة بين ال�سركتين وكيفية اأ�ستفادة العملاء 
من هذه العلاقة م�سيرا الى اأهمية تركيز الموؤتمر على النواحي الفنية والتي اأكثر المتخ�س�سين في مجال ال�سبكات وذلك  لأن حلول ال�سبكات اللا�سلكية 
اأ�سبحت من الأ�سا�سيات لدى اأي قطاع اأعمال ولي�ست اأداة للرفاهية مما يتطلب توفير حماية لهذه التكنولوجياعلى اأعلى م�ستوى بالأ�سافة الى الأ�ستمرارية 
وتوفير الأت�سال ب�سكل جيد. كما اأ�ساف اأن المرحلة التالية بعد هذا الموؤتمر التعريفي تتمثل في اأجتماعات فردية لكل عميل لمعرفة المتطلبات التي يتطلبها 

كل عميل ب�سكل فردي والعمل على تحقيق هذه المتطلبات، 



وعن القيمة الم�سافة التي �سنقدمها التكنولوجيا اللا�سلكية والتي �ستقدمها �سركة Aruba  من خلال �سركة ACT والتي تعد الوكيل لبيع منتجاتها 
اأكد على اأن اأهم ما يميز هذه التكنولوجيا وهي �سهولة الأ�ستخدام مع توفير نطاق كبير جدا من اأمن المعلومات الخا�سة بكل �سركة مما يحقق التواجد 
ب�سكل قوي دون اأن ي�سكل ذلك عبء على الموظفين داخل كل �سركة �سواء كان م�ستخدم اأو مدير تكنولوجيا المعلومات بها مما يحقق المعادلة الناجحة لأي 

اأدارة تكنولوجيا المعلومات داخل تلك ال�سركات. 
بينما اأكد المقدم كامل عبد الله مدير اأدارة تكنولوجيا المعلومات بفندق تريومف ان التكنولوجيا التي تقدمها �سركة Aruba لقطاع اأعمال ال�سيافة داخل 
م�سر يعد مميز جدا لأدارة ال�سبكات اللا�سلكية داخل اأي �سركة وهذا ناتج من تطبيق هذه التكنولوجيا داخل الفندق والتي تعمل بكفاءة عالية جدا خلال 
المرحلة الأولى من الم�سروع والذي لم نتطرق لأي تعديلات على عملهم في هذا الم�سروع ، م�سيرا الى اأن اأهم ما يميز تكنولوجيا �سركة  Aruba وهي الثبات 

و الأ�ستمرارية القوية جدا الى حد تعبيره في اأدارة ال�سبكات بجانب عن�سر الأمان الذي توفره ال�سركة.
فيما اأو�سح المهند�س م�سطفى ح�سين مدير ق�سم تكنولوجيا المعلومات ب�سركة �سيكم جروب اأن م�ساركته في الموؤتمر تاأتي في اإطار التعرف على التمنولوجيا 
اللا�سلكية والتي تقدمها �سركة Aruba والحلول التي تقدمها لحل الم�سكلات التي تطراأ على ال�سبكات اللا�سلكية واأي�سا جانب تاأمين المعلومات الخا�س 
بال�سبكات اللا�سلكية م�سيرا الى اأهمية ال�سبكات ال�سلكية واللا�سلكية بالن�سبة لأي �سركة تعمل في مجال جيث تعمل هذه ال�سبكات على �سم اأكبر عدد من 
المعلومات التي تتعلق باأي �سركة داخليا بجانب �سم جميع المكاتب والم�سانع والأدارات الخا�سة باأي �سركة على �سبكة واحدة يوفر الكثير من األيات العمل 

داخل ال�سركة مما ينعك�س على اأنتاجية اأي �سركة.
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نقلا عن موقع الأهرام الرقمي قرر المجل�س التنفيذى لرابطة 
التركى  عبدالله  الدكتور  برئا�سة  الإ�سلامية  الجامعات 
اأول م�شروع ل�ستخدام التكنولوجيا فى  اإن�ساء  الموافقة على 
عبدالله  الدكتور  عر�سه  والذى  العربية  تعليم  برامج  تحديث 
التطاوى مقرر لجنة النهو�س باللغة العربية والنائب ال�سابق 
لرئي�س جامعة القاهرة على المجل�س التنفيذى خلال اجتماعه 

اأم�س بمدينة الدوحة بقطر.
والجدير بالذكر اأن الم�شروع الجديد تم الموافقة على عر�سه 
فعاليات  �سمن  وتعليمها  العربية  اللغة  برامج  تحديث  فى 
الموؤتمر الدولى لنقل وتوطين التكنولوجيا فى العالم العربى 
والإ�سلامى الذى �ستنظمه كلية الدرا�سات الإ�سلامية فى قطر.

نقلة  يعتبر  اأن هذا الم�شروع  التطاوى  عبدالله  الدكتور  واأكد 
على  يعتمد  والذى  وتعلمها،  العربية  تعليم  فى  جديدة  نوعية 
اللغوية ب�سكل متطور من خلال م�شروع معمل  تحديث المادة 
نبيل  الدكتور  من  المقدم  )ممتع(  العربية  اللغة  وتعلم  تعليم 
�سوء  على  وذلك  المعلومات  تكنولوجيا  فى  المتخ�س�س  على 
ماورد فى الوثيقة القومية المطورة لمناهج اللغة العربية من 
حيث تحديد الأهداف والموؤ�شرات والمعايير والتى قام على 
علماء  من  والمتخ�س�سون  الأ�ساتذة  كبار  من  لفيف  اإعدادها 

اللغة والتربية.

تحويل  اأ�سا�س  على  يقوم  اللغة  معمل  اأن  التطاوى  واأو�سح 
ماورد فى الوثيقة اإلى و�سيلة ع�شرية لتعليم العربية وتعلمها 
من خلال اأجهزة الحا�سب الآلى وبرنامج تعليم اللغة من خلال 
التعرف على الجذور اللغوية و�سجرة اللغة من واقع الن�سو�س 

العربية الثرية بعطائها.
الى  الف�سل  لتحويل  الو�سائل  اأحد  هو  العربية  اللغة  ومعمل 
باأ�سلوب  التعليمية  المادة  تقديم  خلال  من  عمل«  »ور�سة 
المحاكاة وتحويل التمارين الى تجارب عملية ، هذا بالأ�سافة 
الى ربط اللغة العربية بالتكنولوجيا المتقدمة لتر�سيخ الأعتزاز 

بها.
تنمية   ، المعرفي  التكامل  الى  العربية  اللغة  معمل  ويهدف 
المهارات اللغوية ، تنمية التفكير النقدي والأبداعي والمنهجي 

، وكذلك تنمية الثقافة العلمية التكنولوجية.
ويعد معمل )ممتع( هو اأحد برامج �شركة نعم – نظم عربية 
متقدمة – وهي �شركة �سقيقة ل�شركة الحا�سبات المتقدمة )اأكت( 
، كما اأنها تعمل في مجال المحتوى العربي الألكتروني وتهتم 
خلال  من  القراءة  ثقافة  وتطوير  العربي  المحتوى  باإثراء 
توفير تطبيقات وخدمات متقدمة عربية بطريقة اأ�سهل واأف�سل 

، وكذلك التوعية باأهمية اللغة العربية ومعالجتها حا�سوبيا.
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مواطناً  كوني  فخري  عن  اأعٌرب  اأن  اأود  البداية  في 
اأ�ستطاعت  حيث  العظيم.  البلد  هذا  من  وجزء 
الأنتخابات الم�سرية اأن تحول اأنظار العالم كله نحو 

تعريف جديد للحرية والديمقراطية.
من  الرغم  على  م�سر  في  الأنتخابات  بداأت  فقد 
الملايين  واإجها�سها.  لعرقلتها  العديدة  المحاولت 
الذي  البرلمان  لأختيار  باأ�سواتهم  بالأدلء  قاموا 
في  وحقهم  اإرادتهم  عن  معبرين  يمثلهم  �سوف 
اأهم  اأحد  تحقيق  اأعتاب  على  نحن  وها  الم�ساركة. 

اأهداف الثورة وهو بناء نظام ديمقراطي فعال.
عملية  اأن  الأنتخابات  هذه  خلال  لحظنا  وقد 
اليدوية  للاأجراءات  وفقا  تتم  كانت  الت�سويت 
على  الحكومة  تعمل  نف�سه  الوقت  وفي  التقليدية. 
تنمية  اأجل  من  الأقتراع  مراكز  اأحتياجات  تقييم 
الم�ساعدات  وتقديم  للجان  الأ�ستيعابية  الطاقة 
بجوانبه  الألكتروني  الت�سويت  لتقديم  التقنية 
مجال  ان  نتجاهل  اأن  ن�ستطيع  ل  حيث   ، المختلفة 
اأن  ويمكن  م�ستمر  تقدم  في  المعلومات  تكنولوجيا 

يلعب دورا حيويا في تحقيق الديمقراطية.   
في  الألكتروني  الت�سويت  بين  نفرق  اأن  يجب  وهنا 
مراكز القتراع )حيث الناخب ي�ستخدم التكنولوجيا 
والت�سويت  نف�سها(  القتراع  لجان  في  اللكترونية 
الألكتروني عن بعد )حيث يمكن للناخب الت�سويت 
علينا تجميع  يجب  الحالتين  وكلتا  النترنت(.  عبر 
قاعدة  واأن�ساء   ، الناخبين  عن  المعلومات  جميع 
الم�سجل  البرنامج  وبين  بينها  الربط  ثم   ، بيانات 

الأحوال  م�سلحة  في  القومي  الرقم  بطاقات  عليه 
الأنتخابات  نزاهة  �سمان  اأجل  من  وذلك   ، المدنية 
الت�سويت  تفعيل  عند  يجب  كذلك  تلاعب.  دون 
من  العديد  الأعتبار  في  ناأخذ  اأن  الألكتروني 
الأحتياجات المرتبطه به مثل نظم المراقبة والتقييم 
، كذلك التحقق من قدرة الدولة على تقديم خدمة 
التكنولوجيا   ، الدولة  )ثقافة  الألكتروني  الت�سويت 
تطبيق  مرحلة  يليها  الأمية....(.  ن�سبة   ، المتاحة 
)مثل  بعينها  واحدة  محافظة  في  تجريبي  اأختبار 
النوادي  احد  اأنتخابات  في  اأو  الجيزة(  اأو  القاهرة 

اأو النقابات. 
اأطرح  اأن  اأود  الحالية  وروؤيتي  نظري  لوجهة  ووفقا 
الت�سويت  اأنظمة  بين  المزج  اأو  التهجين  فكرة  هنا 
لتطبيقها في  التقليدي  اليدوي  والنظام  الألكتروني 
م�سر. حيث يمكن ا�ستخدام الت�سويت الإلكتروني 
محددة  ومناطق  م�سر،  خارج  الم�سرية  للجالية 
الأمية  لن�سبة  نظرا  وذلك   ، المحافظات  بع�س  في 

التكنولوجيا لدينا.
واأخيرا يجب علينا جميعا اأن ندرك اأن النتخابات 
طويل  لطريق  بداية  ولكنها  الطريق  نهاية  لي�ست 
ثقة  لدينا  ونحن  الأمة.  هذه  بناء  اأجل  من  و�سعب 
ومدي  الم�سري  المجتمع  قطاعات  جميع  في  كبيرة 
وا�ستعادة  بلدهم،  بناء  اعادة  على  ت�سميمهم 
دورها القيادي في المنطقة العربية. نحن نتطلع الى 

الم�ستقبل باأمل .

كلمــة العــدد

 محمد أبو الليل
مدير التسويق

عزيزي القارئ

�شكراً ،
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Enterprise Asset Managment Ad  2

Message From The Management
( Mr. Mohamed Abou El-Leil)

4

HP Spotlight - HP Storage Works P4000 
Vitual SAN Applience Software.

5

Avaya reinforces commitment to Egypt with 
Advanced Computer Technology (ACT)

6

Microsoft - Today’s cloud – on your terms,
for your enterprise.

7-8

ACT has re-newed its Cisco Gold 
Certification in Egypt .

9

ACT's Team is CCIE certified. 10

E-Masary won the People's Vote Award 
of IBM Smart Camp Istanbul 2011Network.

11

 ACT Calender 2012 12

       تعلن عن تحالفها مع                 لدعم عملائها 
13-14

  إنشاء أول مشروع لأستخدام التكنولوجيا في تحديث برامج
تعليم العربية

15

Jaridatak.com Ad. 16

الثانية    "نعم" ضمن أفضل 200 متسابق سيتأهل للمرحلة 
في مسابقة "أبدأ مع جوجل" 17

كلمة العدد   18

  Our Partner   19

ACTARUBA
Wireless بأحدث تكنولوچيا ال   
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