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Mr. Hassanein Tawfiq - ACT Managing Director

We ACT with VALUES... 

People:  

At ACT we value our people (employees). 
We recognize that the skill, dedication and 
enthusiasm of our team is critical to our 
success.

Family:   

In ACT we believe that we relate; We relate 
to the company’s vision, we relate to our 
goals and most of all we relate to each other 
in the most indescribable family spirit. 

Quality:

Being a solution provider, we 
stand for quality: Quality of People, 
Quality of products and quality of services 
we provide.

Team Work: 

There is no I in TEAM.  We believe that 
together we can do more. Productivity and 
success rise from our  differences not only 
the common.

Customers: 

Our Customers’ are our most valuable 
partner; without their expectations, feedback 
and support; we couldn’t have succeeded 
in the market. 

Innovation: 

We provide innovative solutions that 
consistently improve the quality and 
performance of our customers’ operations 
that enhance competitive advantage.

Empowerment:  

In ACT we empower e to make decisions 
that improve their work and benefit our 
customers and our company.

Along with the 7 core values that 
direct us, we’ll always:

ACT with power, ACT with 
Balance, ACT with Harmony, 
ACT will challenge and ACT 
with Pride.

We ACT with Power:

Power is one of ACT’s values that basically 
comes from truly believing in our abilities 
to perform with Concentration& Quality at 
the same time a longest with maintaining 
leadership in the market without losing 
shape.

We ACT with Balance:

As we go, we make sure that our people 
are having a Balanced, Stable working
environment ensuring that work load is 
evenly distributed to enable our people 
maintaining steady life style, which for 
sure influences the business positively. 

We ACT with Harmony:

Harmony is one of our core Values, 
and it’s a responsibility to maintain 
a harmonious work flow, whether amongst 
the one team members, or across teams 
and other functions. 

A harmonious work place is very healthy 
for employees that energizes them and 
automatically duplicates the outcome, 
generates good calibers and boosts the 
level of creativity, which is one of the main 
pillars of our company.

We ACT with challenge: 

The work environment that we operate 
within is a fast-paced dynamic one that 
requires constant supply of creativity, 
analytical thinking, and adherence to tight 
deadlines and loads of requirements. 
Such rich environment always brings 
challenges to the table, which we HAVE to 
be ready for at any point of time.

Exposure to such challenges, enriches 
employee’s both personal and professional 
experiences. Overcoming those challenges, 
will definitely develop a positive &realistic 
self-worth. That’s exactly what we make 
sure we are ready for. 

We ACT with Pride: 

Each one of us is a proud ACTawy, our pride 
comes directly from the ultimate trust in our 
capabilities to achieve efficiently and 
effectively in a way that adds value to all 
part ies involved in the process. 
Simultaneously, this brings a wide range 
of satisfaction, derived from our faith that 
“YES, WE CAN”

Message from
ACT Management

It’s a very well-known fact that a 
building without a SOLID ground will 
easily collapse, so as businesses. 

Having a Strategic Vision, Mission, Values 
& Business Ethics are considered the solid 
ground of any successful business. A quote 
from John Naisbitt comes to confirm that
 “strategic planning is worthless, unless there 
is first a strategic vision.”

Since ACT has been established in 1988, the 
founders have strategic vision to become one 
of the major system integration companies and 
market leader in Egypt along with expansion 
across the region and market segments to 
maximize the company’s profitability

Since then, each and every individual 
working for ACT makes sure that they are 
working towards one direction , which is 
achieving the Values and implementing the 
ethics upon which ACT was founded.

Our Values are an inseparable, vital part in 
forming ACT’s identity. What distinguishes our 
values from any other company, is that our 
values come from and directed to our people 
through circles of influence, which proves 
ACT’s level of flexibility and understanding 
to the meaning of living values not enforcing 
them.

Since people is the main ingredient in our 
success recipe and the essential element 
forming our culture, ACT makes sure that 
people are valued in a satisfactory level.

“ In ACT we believe that we relate; We 
relate to the company’s vision, we relate to 
our goals and most of all we relate to each 

other in the most indescribable family spirit.” 
Quality Being a solution provider, we stand 

for quality: Quality of People, Quality of 
products and quality of services we provide.

“Our Values are an 
inseparable, vital part in 
forming ACT’s identity. 
What distinguishes our 
values from any other 
company, is that our 
values come from and 
directed to our people 

through circles of 
influence, which proves 
ACT’s level of flexibility 
and understanding to the 
meaning of living values 

not enforcing them.”

 “strategic planning is 
worthless, unless there 

is first a strategic 
vision.”
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شركة                ترعى مبادرة 
" الشباب هم ا�مل وا�بتكار هو الحل"

 مسابقة أفضل 15 إبتكار للجامعات 
والمعاهد البحثية المصرية 

لعام 2015

إيمان8 منا بأن دور 
الشباب هو احد  

أهم الثروات البشرية



Spring
Happy The beautiful spring 

came and when Nature 
resumes her loveliness, 
the human soul is apt to 

revive also. 
    Harriet Ann Jacobs



24 October from each year marks the day ACT was born. 

In this special day Mr. Tawfiq and the  ACTIANS  gather to celebrate the long service 

achievements of some of ACT’s most dedicated employees; whose loyalty and 

support over the years has always been appreciated, and has shaped ACT into the 

company everyone enjoys today. 

Mr. Tawfiq’s annual message in this event is that: 

“Together we have worked through many challenges, embraced 

opportunities, and continued to grow both as individuals and as 

an organization.”

Loyalty awards and appreciation certifications were granted to employees for 

5,10,15,20 and 25 years of service in the company

Went to:

Hatem Adel Hamed Radwan 

Saber Saber Ibrahim Brakat

Ramez Hamdy Abdel Aal Mohamed

Hany Mohmed Abdo Elbedewy

Ehab Abdullah Mohamed Abdullah 

Mohamed Samy Mohmed ElShamy

Abeer Yousef ElKholy 

Ahmed AbdelHady El Sherif Ma’amon 

Karim Mohamed AbdelKhalek Mohamed 

Mohmaed Talaat Abo Elwafa Ahmed 

Ehab Fouad Mohamed 

Zeinab Hamdy Abdel latif 

Yrs. 

Yrs. 

Yrs. 

Yrs. 

ACT
ppreciation 
ward

ACT
ppreciation 
ward ACT

ppreciation 
ward

ACT
ppreciation 
ward

Went to:

Hassan Mahmoud Hassan Abdel Hady

Ahmed Mahmoud Ahmed Ragab 

Ahmed Mohamed Mohamed Abdelfatah

Maged Hamed Taha Rgab 

Ahmed Wafa’ay Ali Abdelkareem 

Mahmoud Abdellatif Akl Abdallah 

Eman Abdelfattah Abdellatif Mohamed

Tamer Yousry Nasr Rezk Bekhet

Mohamed Ezzat Ahmed Elbalat

Mohamed Hassanein Ahmed Tawfik

Went to:

Mohamed Saleh Morsy

Mostafa Seif Mahran

Mohamed Mostafa mohamed

Mohamed Abdel Aziz Abo Elleil

Went to:

Hassan Ghareb Hassan Salama

Ibrahim Mohamed Ibrahom Mohamed

Mohamed Kamal Ali Shehata

Ahmed Hussein Kamel Sha’aban

Mohamed Abdel Moez Abdel Aty Farrag

Mohamed Ahmed Hussein Khalil

Mohamed Sobhy Selim Salim

Atared Mohmed sayed mahmoud

Mohamed Eissa Abdel Rehim Ibrahim

Mohamed Darar Ahmed Ismael

Ahmed Ali Abdullah Ibrahim

Mostafa Abdel Fattah Mohamed Sokkar

Went to:
 

Mohsen Mazhar Abdel Mohsen

Medhat Elseba’ay Ibrahim 

15

5
10

20

15

5
10

20

Yrs. 

LOYALTY
Celebration
LOYALTY

Yrs. 

ACT
ppreciation 
ward

2525
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Over the next decade, the IoE will 
deliver $19T of value to individuals, 
businesses and countries. Cisco is helping our 
customers take advantage of the IoE 
– and organizations that began digital 
transformations in 2013 captured over 
$500B in value. In order for entire 
cities, countries and economic systems to 
embrace the IoE, each institution must 
become fu l l y  d ig i t i zed ,  tu rn ing 
connected people, process, data and things 
into insights and new value for employees, 
customers and citizens. 

What are the new solutions 
Cisco will provide for the cloud 
computing Solutions as Cloud 
computing solutions are very 
potential in The Egyptian 
Market? 

Organizations in Egypt need to be aware 
of the fact that solving today’s biggest 
business and technology challenges 
requires an approach that fully integrates 
the three pillars of cloud computing: 
applications and services, data centers, and 
networks. This approach will need to keep 
pace with changing market trends, which 
require greater elasticity, agility, and speed 
to support evolution in weeks or months, 
not years.

The IoE wil l challenge current IT 
environments by requiring interconnection 
of trillions of things, the ability to support 
exponential traffic growth, and the capacity 
to transform enormous amounts of data into 
information while increasing service velocity 
and flexibility. All this will have a big impact 
on cloud computing and will require new 
approaches. 

Cisco has built and will continue to 
develop capabilities to enable Intercloud 
communications. In collaboration with our 
partners, we are designing a cloud platform 
for the IoE - The Cisco global Intercloud 
- specifically architected for the Internet 
of Everything, with a distributed network 

and security architecture designed for 
high-value application workloads, real-time 
analytics, “near infinite” scalability and 
full compliance with local data sovereignty 
laws. The first-of-its-kind open Intercloud, 
which will feature APIs for rapid application 
development,  wi l l  del iver a new 
enterprise-class portfolio of cloud IT 
services for businesses, service providers 
and resellers. 

As more people, things and devices connect 
to the Internet in Egypt, more data from 
more places will be introduced across 
corporate and service provider networks, 
which will open up new opportunities and 
increased demand for the Cloud.

What about Cisco business 
partners and Distributors?

The Cisco commitment to our partners’ 
success has been core to our company
ph i losophy  s ince  i t s  incep t ion . 
For nearly two decades now, Cisco has 
been offering the world’s leading networking 
certifi cation and specialization programs 
that can enable partners to solve their 
customers’ most important business 
issues.
As they  grow the i r  bus inesses 
around architectures, solutions, and 
services, Cisco can help partners increase 
their reward and profi t opportunities.

Ou r  Channe l  Pa r tne r  P rog ram 
enables our partners to differentiate their 
b u s i n e s s  t h r o u g h  t h r e e  m a i n 
factors: market recognition and branding, 
validation and credibility, and annual 
audits to ensure that our high-end 
partners meet strict standards. The Cisco 
Channel Partner Program provides many 
ways to differentiate our partner’s business 
and drive their growth and profi tability.

What is your message to ‘ACT’? 

The future of technology in Egypt will 
be driven by market transitions, or 
industry inflection points. Emerging societal, 

environmental and operational goals 
will drive initiatives for greater customer 
participation with energy providers, 
m o d e r n i z a t i o n  o f  t h e  e n e r g y 
in f ras t ruc tu re ,  and  the  smooth 
transit ion of an aging workforce. 
Supporting these initiatives will require 
increased integration of disparate 
business systems and processes both 
within and across organizations – and 
we anticipate technology evolving to 
enable greater connection of information, 
people, and things. At Cisco, we call 
this transition the Internet of Everything, 
and we believe it will drive the next wave 
of business innovation, productivity and 
customer engagement for years to come. 

“ Companies and governments around 
the globe are embracing the next wave 

of the Internet – The Internet of 
Everything (IoE) ”

What are your expectations 
after the political stability and the 
world economic forum in Egypt?
 
We believe there has never been a 
better time to combine human ingenuity and 
technological innovation to help people and 
the planet. Everything is coming online, and 
we are connecting more of our world every 
day. At this very moment, over 12 billion 
devices are connected to the Internet, and 
that number is expected to increase to 
over 20 billion by 2020. These connections 
provide more data for better decision-
making and improve the way governments, 
businesses, and individuals operate. This 
is the Internet of Everything, and it makes 
networked connections more valuable and 
more relevant than ever before.

The Internet of Everything offers countries 
around the world the opportunity to provide 
better, richer lives for their citizens and 
to create new ways for companies to do 
business. Whether these take the form 
of connected education and healthcare, 
smarter cities, more efficient government 
services, or job creation, we believe the 
societal benefits of the Internet of Everything 
will impact our lives in ways never 
before imagined. It is not the act of getting 
connected—or even the number of 
connections—that creates the value, it is the 
outcomes those connections make possible.

With companies, individuals,  and 
governments working together, we can help 
improve societies worldwide. Governments 
alone cannot solve the global challenges 
we face today. We can tackle many of the 
inequities in society—such as those in 
education, employment, and healthcare—by 
bringing together a diverse set of stakehold-
ers. 

Egypt in particular is seen as a vibrant 
country with many attractive industries and 
opportunities. To realize this opportunity, 
companies and the government must work 
together to increase access to affordable, 
reliable technology for Egypt’s population. 

The true promise of digitization in 
Egypt is equal opportunities for all. By 
increasing access to the tools of the global 
economy—like phones, computers and 
the Internet—citizens in historically 
disadvantaged communities can learn the 
skills they need to succeed. For example, 
a connected country will drive demand for 
job creation of trained professionals with 
skills in information and communication 
technology, which in turn will help to maintain 
the networks that form the backbone of the 
country’s economic prosperity.   

What are the latest new 
solutions Cisco will provide and 
the potential sectors will focus on 
it in the Egyptian Market? 

Becoming a digital business requires an 
agile IT model, and the ability to rethink 
core processes for the digital era. Cisco’s 
focus is to work with organizations in Egypt 
to embrace new security, cloud, mobile, 
social and analytics technologies required to 
fully digitize takes imagination, investment 
and expertise.

What is Cisco upcoming strategy 
to implement the IoE concept in 
the Egyptian market? 

Companies and governments around the 
globe are embracing the next wave of 
the Internet – the Internet of Everything 
(IoE) – to create a new tomorrow for their 
customers, citizens and employees – Egypt 
needs to do the same. Cisco defines the 
IoE as connecting people, process, data 
and things across industries, cities and 
countries to realize new economic value. 
When people, process, data, and things 
are brought together seamlessly through 
intelligent networked connections – 
institutions are transformed. They can 
then offer new customer and citizen 
experiences, improved operational 
efficiencies, breakthrough innovations and 
entirely new economic models for services 
and growth. 

“ The IoE will challenge current IT environments by 
requiring interconnection of trillions of things, the ability 
to support exponential traffic growth, and the capacity to 
transform enormous amounts of data into information 

while increasing service velocity and flexibility.”

“As more people, 
things and 

devices connect 
to the Internet in 
Egypt, more data 
from more places 
will be introduced 
across corporate 

and service 
provider networks, 

which will open 
up new 

opportunities and 
increased demand 
for the Cloud.”

“The Internet of 
Everything offers 
countries around 

the world the 
opportunity to 
provide better, 
richer lives for 

their citizens and 
to create new ways 
for companies to 

do business.”

Ayman El Gohary - President 
and General Manager Cisco 
Egypt 
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ACT has earned the Cloud Productivity 

competency at the gold level

 

By attaining the Cloud Productivity 

competency at the gold level, you have 

shown commitment, expertise, and the 

ability to succeed. 

The gold level is the highest Microsoft 

partner level, putting you in an exclusive 

category with other top partners.

Microsoft Partner Network

CongratulationsCongratulations



systems and delivering the maximum 
horsepower to the business users.  We are 
helping our customers bypass the guess 
work and the tough validation & preparation 
challenges and we are providing them with 
ready to use & optimized rack systems and 
all what our customers need to do is to plug 
them in and install their software and they 
are ready to go.

What is Dell position in the local 
market according to IDC report? 

Dell has been gaining market share from 
the competition and especially in servers 
and we are now number 1 in Egypt and 
making good progress in Storage and 
Networking.  

What is Dell upcoming strategy 
to implement the Cloud Solutions 
concept in the Egyptian market ? 

Dell has a strong cloud solutions portfolio 
for the private and the public cloud and 
a hybrid cloud for those customers who 
want the flexibility to deploy on-premise 
private clouds and still transition to the 
public cloud as needed.  Our solutions 
are end to end and built on flexibility and 
choice.  

We have Won one of the largest 
public cloud solutions in Africa with Maroc 
Telecom in Morocco and multiple 
private cloud solutions throughout the 
region with banks, government and oth-
er private entities.  We also offer a turn-
key private cloud solution based on Dell 
Hardware & Microsoft System Center and 
a reference architecture for those 
customers interested in building their own 
private clouds using building blocks.  We are 
currently engaged with multiple customers 
in Egypt interested in deploying private & 
public cloud solutions.

What are the new solutions 
Dell will Provide for the cloud 
computing Solutions as Cloud 
computing solutions are very 
potential in The Egyptian Market ? 

Cloud computing has the promise of 
delivering the needed agil i ty and 
flexibility to help organizations and 
businesses meet their  technolo-
gy needs in a very cost effective and 
innovative way.  Dell has multiple 
solutions for the cloud from a private to 
public to hybrid.  Our customers can 
create private clouds with Dell modular 
servers, storage & networking building blocks 
and add the needed software and cloud 
systems management which make it easy to 
implement and manage private clouds.  
Whether our customers have just started 
planning or they have done some pre-de-
sign work Dell can help them get a good 
view of various solutions in the market
including VMware, Microsoft, RedHat, 
OpenStack and CloudStack

What about Dell business 
partners and Distributors ?

Dell provide our customers in Egypt with 
a large choice of business partners and 
distributors.  Dell believes in the channel 
and all of our business in Egypt is channel 
based at 100%.

What is your message to “ ACT” ?

ACT is one of our top Value Resellers 
in Egypt with a strong experience in 
delivering complex solutions to 
customers. We are working very closely 
with ACT to build a healthy pipeline and 
grow our business together.  We need to 
accelerate this activity and start winning 
market share from the competition.

SAPESCO Offshore Services (SOS)

“ We offer a turnkey private cloud 
solution based on Dell Hardware & 

Microsoft System Center “

What is your expectations after 
the political stability and the world 
economic forum in Egypt ? 

We have been watching the IT market grow 
in Egypt for the past couple quarters and we 
are very optimistic about the opportunity.  
The political stability and security is getting 
better which will definitely create a more 
suitable environment for doing business and 
nurturing large Data Center and IT projects. 

The World Forum event which has taken 
place couple weeks ago was the icing on 
the cake to prove to the entire world that 
Egypt is open for business which is a good 
thing for the overall economy and will defi-
nitely encourage large corporations such 
as Telcos, Banks and government to start 
investing and acquiring new products and 
solutions in order to innovate and add value 
to their business.

What are the latest new solutions 
Dell will provide and the potential 
sectors will focus on it in the 
Egyptian Market ? 

At Dell we see Egypt as one of the fo-
cus countries in our region (Africa) where 
we want to lead with new innovations 
and drive End to End complex & next 
generation solutions such as Big Data, 
Business Intelligence BI, HPC, Private and 
Public cloud and Software Defined type 
solutions.  

Dell is leading the market in helping  our 
customers move away from legacy and 
proprietary solutions to new ways of 
looking in taking full advantage of IT in 
order to add value to the business and 
deploy new applications to retain existing 
customers or attract new ones.  Dell has 
invested billions of dollars and acquired 
the leaders in Networking, software, 
systems management, BI, Security and cloud 

solutions in order to become the largest 
end to End IT provider in the planet and be 
able to help our customers solve challenging 
business problems with innovative, flexible, 
scalable and cost effective IT solutions.

The IT market is changing with the speed 
of light and our customers have new 
challenges and pain points.

They are trying to figure out how to balance
between the ever growing demand of IT 
in their organizations while IT budgets are 
shrinking, 

how to deploy new appl icat ions 
fas ter  and how to  reduce cost 
and streaml ine management and 
operations.  Acquiring more hardware is not 
the solution these customers are looking for 
and that’s why Dell is helping our customers 
transition and adapt the new paradigm 
shift in IT which is based on transferring IT 
department from a cost center to a 
revenue center delivering IT as a service and 
adding value to the business by focusing on 
innovation and spending less time and 
resources in keeping the lights on.  

Dell sees Software Defined Data Center 
SDDC as the silver bullet which can 
help our customers reduce costs and 
streamline systems management and 
discover their hidden Data Centers.  Dell has 
released multiple Software Defined Storage 
SDS solutions based on Vmware vSAN, 
Microsoft Storage Spaces & Nexenta and 
Hyper-converged solutions based on 
Nutanix or Vmware EVO-Rail.

Dell is also leading the market in the 
Database accelerated appliances and 
integrated systems for Data Base and 
Business Intelligence.  

These are pre-configured and optimized 
systems for running high end Data Base 

“ We are helping our customers bypass the 
guess work and the tough validation & 

preparation challenges and we are providing 
them with ready to use & optimized rack 
systems and all what our customers need.”

“The IT 
market is 

changing with 
the speed of 
light and our 

customers 
have new 

challenges and 
pain points.”

“Our customers 
can create private 
clouds with Dell 
modular servers, 

storage & 
networking 

building blocks 
and add the 

needed software 
and cloud 
systems 

management 
which make it 

easy to 
implement and 
manage private 

clouds.”

Adnane Alaoui - Senior 
Solutions Manager Africa 
(Excl SAF)
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 "Vanity and pride are different things, though the words are 
often used synonymously. A person may be proud without 
being vain. Pride relates more to our opinion of ourselves; 
vanity, to what we would have others think of us."
                                                            Jane Austen

"Generosity is giving more than you can, and pride is taking 
less than you need."
                                                                           Khalil Gibran

we ACT with Pride...

we ACT with Challenge...

we ACT with Protection...

"I've learned in my life that it's important to be able to step 
outside your comfort zone and be challenged with something 
you're not familiar or accustomed to. That challenge will 
allow you to see what you can do."
                                     W. Edwards Deming

 "The ultimate measure of a man is not where he stands in 
moments of comfort and convenience, but where he stands 
at times of challenge and controversy.
                                          Martin Luther King      

"On life's journey faith is nourishment, virtuous deeds are a 
shelter, wisdom is the light by day and right mindfulness is 
the protection by night. If a man lives a pure life, nothing can 
destroy him."
                                              Buddha

"Competition is not only the basis of protection to the 
consumer, but is the incentive to progress."
                                   Herbert Hoover

AND WE           

PRIDE HARMONY

BALANCECHALLENGE

PROTECTION POWER

"Happiness is when what you think, what you say, and what 
you do are in harmony."
                                             Mahatma Gandhi

"The more in harmony with yourself you are, the more joyful 
you are and the more faithful you are. Faith is not to discon-
nect you from reality - it connects you to reality."
               
                Paulo Coelho

we ACT with Harmony...

we ACT with Balance...   

we ACT with Power...

"”When we have a good balance between thinking and feel-
ing... our actions and lives are always the richer for it.”
                                    Yo-Yo Ma

 “ If you’re interested in ‘balancing’ work and pleasure, stop 
trying to balance them. Instead make your work more 
pleasurable.”
                                       Donald Trump 

“Power is of two kinds. One is obtained by the fear of punish-
ment and the other by acts of love. Power based on love is a 
thousand times more effective and permanent then the one 
derived from fear of punishment.”
                                Mahatma Gandhi

 “ Power is given only to those who dare to lower themselves 
and pick it up. Only one thing matters, one thing; to be able 
to dare!”
                                     Fyodor Dostoevsky

WITH VALUES...
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              launches –on a regular 

basis- events to emphasis the 

importance of technology and 

how it helps in the tremendous 

growth across different sectors.

“The Power To do More”, 

was held at Porto Sokhna 

between the 07th and the 09th of 

March 2015 in association with

               strategic partners 

Dell®

Intel®

Microsoft®.

The full DELL Portfolio, Enterprise, strategy, Client solutions, 

services were well presented to ACT’s customers in the first 

day sessions.

The second day started by presenting Intel Technology 

Solution, and ended with Technology update presented by 

Microsoft.

ACT’s experienced team made sure that entertainment 

activities are well-merged during the event days, in a way 

that guarantees that customers are having fun and enjoying 

their time. 

Numerous activities for chilling out were on the list. Comes 

on the top of it, lunches by the sea view, relaxing dinners by 

the pool view accompanied with oriental Takht, enjoying 

Sokhna Mountains’ view through the Teleferic ride. 

On the event’s last day we celebrated Mr. Emad Hamada from Egypt Air the winner of Dell Tablet, that was given as gift based on a draw.
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E-finance 

MSAD 

$342,120

EGP
3,840,000

$258,400
$454,700

$403,660

Vodafone 

EgyptAir

Fairmont 
NileCity 

20152015
BIG

DEALS
BIG

DEALS



عودوا لطفولتكم أيها العرب:
أول طبيب عالجكم.. م�ي.
أول معلم درسكم.. م�ي.

مطبعة  وطبعته  م�ي  كتبه  قرأتموه..  كتاب  أول 
م�ية.

+ من م�. أول حركات التنوير.. كانت تأ-,
أول الثورات.. م�ية.

أول الشهداء.. م�يون.
 ، ; وأنا أحب م� بكل ما فيها: من غ?با، وأناس طيب>+

وفقراء..
+ المقابر يعرفون كيف يضحكون  ;I رغم أنهم يعيشون

ويؤلفون النكات.
أحبها: بعلمائها، ومثقفيها، ودعاتها، وفنانيها...

: +L تقولوا Mو
+ قلب مؤمن حب (وجدي غنيم)  ;I يجتمع M

+ منكم. RSأعلم بقل + ;SنTM !( +Vو(محمد من

كتبت سابقاً:
إذا غنّت م�.. رقص العرب.

كل   + ;I نسخة  له  ستجد  دياب»  «عمرو  أنجبت  وإذا 
عاصمة !

ّ الس?ح صاحي – اخرج  +cعبد الحليم» – خ» ;Sوإذا غ
العرب كل بواريدهم العصملية من مخازنها !

اتيجياً  لكل العرب. ,Vالبحر خيارا اس + ;I وصار رمي اليهود
 – مقديشو   ,Sح – أنه  فاعلم  للسلم،  إن جنحت  أما 

اتيجي ! ,VسMسيصبح الس?م خيارها (وبطيخها) ا
إنها م�:

إذا «تحجبت» سيصبح «الحجاب» أكiV اTMزياء رواجاً
; من طنجة  وإذا أطلقت لحيتها فسيقل عدد الح?ق>+
إL ظفار وإذا خرجت للشارع وهي تحمل بيدها قنبلة 
المشهد بعد سنة،  ى هذا  ,Vوساطورا.. فاعلم أنك س

+ شوارع أخرى. ;I ..ا ipع ، ; سنت>+
و:   إنها م�.. البهيّة.. الوMدّة: تنام، ولكنها M تموت.

يا رب النيل..احفظ ب?د النيل والمواويل من الجفاف.
يا رب الغ?با.. احفظ الغ?با من المعتدين.

يا رب م�.. احفظ لنا أمن م�.

 قال عمرو بن العاص:
 «أهل م� أكرم ا��عاجم كلها و أسمحهم يدا».

إن كانت م� (أم الدنيا).. فهي من باب أوL أم 
للعرب جميعا.

+ قلبه خل? ما.. ;I يحب م� فتأكدوا أن M + R-وأي عر
+ يكرهها فتأكدوا أنه ابن عاق ! R-وأي عر

+ استطاعت أن تصُدّر لنا (لهجتها) كأنها  ,Sإنها م� ال
لغة ثانية لنا..

+ لهجتها. ;I روحها الحلوة T RSوهي تخ
«كأنها وحده  لقاء:  أول  + تشعرك من  ,Sال إنها م� 

من العيلة»..
+ تدخلها كأنك تدخل بيتك. ,Sم� ال

وعشان كده م� يا و�د حلوة الحلوات !
* العنوان لشاعر العاميّة الكب.- / 
سيد حجاب.

من شاهد ا��رض وأقطارها                والناس أنواعاً وأجناسا
و� رأى م� و� أهلها                    فما رأى الدنيا و� الناسا

قال صFح الدين الصفدي :
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About Magrabi Retail

Founded in 1927, Magrabi Retail strives to achieve leadership positions in the eyewear retail categories in the markets in which they compete. 

Magrabi Retails multi-brand strategy has revolutionized how they group can reach the consumer by introducing The Counter by Magrabi, Sunspot 

and the already existing Magrabi Optical to its portfolio.

This flexibility allows them to seize their opportunities from multiple approaches, as both a mass and niche player covering more consumers’ needs. 

Across all brands, they focus on increasing awareness and visibility. In addition, achieving their goals also depends on leveraging the scale of their 

organization and operational excellence.

Continued dedication and hard work of their employees, Magrabi Retail became a region leader in eye care & Eyewear. They look forward to 

continuing to provide customers with the best products and services. 

Connecting Maghrabi Retail Middle East & Africa 
employees with Microsoft’s "Lync & Skype"

Business Needs
With so many employees in so many locations, and some employees 

working at more than one facility, Magrabi Retail needs world-class 

communications technologies.

The organization wanted to provide employees with easy-to-use 

instant messaging and presence capabilities that met the company’s 

needs for security and privacy.

However, different teams uses the multivendor communications 

landscape, all with similar initiatives. This had the potential for 

inconsistent user experiences, management work overlap, and missed 

cost savings opportunities.

“We want to be able to provide employees with a consistent and 

unified experience when it comes to communication.” says Ahmed 

Elfouly, Infrastructure Consultant at Magrabi Retail. “We want an official 

communication channel for audio and video conferencing instead of 

using personal Skype accounts”.

Solution
With the assist of          as Integrator IT Solution Provider leader in the 

Middle East, Lync Server 2013 was recommended to Magrabi Retail.

A clear strategy was created for unified communications by using 

Microsoft Lync Server 2013 as its core platform.         migrated about 

1000 employees in their divisions to Lync 2013.

Today, Magrabi Retail employee simply locates a colleague’s name in 

his or her address book, sees if they’re available, clicks on the name, and 

initiates an audio or video call or sends an instant message. By using 

Microsoft Lync Mobile, employees can also interact with colleagues 

from their smartphones.

Another valuable feature is the increased convenience in participating 

in meetings from remote locations. “Many employees travel and want 

to be able to join meetings when they’re on the road and view shared 

content,” says Elfouly. “Lync 2013 supports this kind of mobile meeting 

participation very well. We have a lot of web conferences going on all 

the time and the ability to take part in these from a computer, tablet, 

or smartphone is wonderful.”

By using Lync with Skype Federation, Magrabi Retail can extend 

these flexible participation capabilities to vendors and partners who 

also use Lync and Skype. They now can use Lync client and Skype to 

communicate with Microsoft, ACT, and all other accounts over the 

world.

 

“We want to be able 
to provide employees 
with a consistent and 
unified experience 
when it comes to 
communication.”

Simplifies Internal 
Communications
Their goal with Lync 2013 is to give employees incredible flexibility and 

simplicity in communicating, which will give them more time to focus 

on what they do the best. “Our business associates are seeing great 

benefits from the technology. Now we are exploring the uses for our 

employees.” Elfouly says.

Often in retail, time is of the essence, and being able to locate the 

right person at the right time can save time and improve outcomes. 

By using Lync presence and videoconferencing, it may be possible 

to locate an employee who is not at work by using the Lync mobile 

client on a smartphone, sharing work information, and getting actions 

within minutes. “Lync 2013 with high-definition video is allowing us 

to explore all types of opportunities as we continue to grow with 

Microsoft Lync.”

Reduces Costs

Magrabi Retail has saved thousands of dollars in travel costs by 

using videoconferences to supplement in-person meetings. The 

organization anticipates additional savings as it increases the use of 

Lync for videoconferences.

The company has also reduced management and maintenance work 

having fewer tools to maintain allows them to be more efficient, 

because Lync 2013 does so much, it allows us to provide a more unified 

experience to our employees

Magrabi Retail is amazed of the professional service delivery by ACT 

from the planning phase till the end of the project, and that’s what 

they expected.

Benefits
By consolidating its communication functions with Lync 2013, Magrabi Retail is able to provide employees with a unified, consistent 

experience across all communications vehicles: email, instant messaging, web conferencing, audio conferencing, videoconferencing, 

voice, and desktop and mobile devices. It is also looking to use the technology to improve their customer experience.

Locate 
the right person at 

the right time
“Lync 2013 with 
high-definition 
video is allowing 
us to explore 
all types of 
opportunities 
as we continue 
to grow with 
Microsoft Lync.”

Magrabi Retail is amazed of the professional 
service delivery by            from the planning phase 
till the end of the project.
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What are the key competitive 
advantages that differentiate 
Aruba Networks?

Frankly speaking, we have a number of key 
advantages over our competitors.

A well thought-out architecture. 
Aruba sorts both flexible pricing and 
mixing/matching over product lines.

Satisfied customers. 
Gartner clients report a high degree of 
satisfaction with Aruba services.

ClientMatch technology
Aruba’s proprietary system addresses 
issues that pop up as mobile roaming 
clients move between access points.

A strong focus on network security
Aruba  now boas ts  a  top -fl igh t 
intrusion prevention system, as well as an 
embedded mobility firewall.

Our ClearPass and AirWave 
systems work with non-Aruba 
devices
This allows for simplified orchestration 
within a multivendor environment.

“Meet in the channel” model 
relationships
Aruba’s powerful  WLAN solut ion 
incorporates Juniper Networks and 
Brocade.

Versatile networking gear
Aruba gear can be run in either controller 
or controller-less mode.

In your view, what are the 
technology trends that will lead 
the future and how is Aruba 
Networks planning to cope with 
these trends?

The requirement for employees to 
work anywhere is driving the need for 
remote access networks, increasingly over 
untrusted networks with the use of VPNs, 

or solutions that extend the enterprise 
network. Increased mobility is also calling 
for connectivity across a variety of networks 
– wired, remote access, 3G/4G and Wi-Fi. 
The enterprise is being forced to extend 
information into untrusted environments and 
is often unsure how to do that in a secure 
way. Besides the obvious impact on the 
network itself, i t wil l also require 
o rgan iza t ions  to  redes ign  the i r 
applications to ensure that sensitive 
corporate information going across these 
networks is secured.
As access expands, remote offices 
and branch offices will need to provide 
quality of service that is consistent with 
what is found in the HQ or main campus 
sites and employees moving between 
these office locations will expect the same 
experience. Therefore, enterprises need to 
invest in more robust WAN solutions – not 
necessar i ly  pr ivate WANs – but 
increasingly public WANs (DSL, MPLS) to 
ensure consistent experience across any 
corporate location.
Needless to say, wireless and mobility 
are inextricable. Luckily for organizations, 
the advent of higher speed Wi-Fi with 
802.11ac means that offices can truly go 
all wireless. This combined with office 
c o m m u n i c a t i o n s  t o o l s  l i k e 
Microsof t  Lync mean that  desk 
phones can also be confined to only 
specific uses. The end result  is 
rightsizing and savings for the business. 
Businesses are decreasing investment in 
Ethernet switching in favor of high speed 
Wi-Fi with 802.11ac. This re-architecting of 
the LAN is driven by the shift towards mobile 
devices using wireless rather than wired for 
connectivity. Organizations are seeing a 
constant drop in the Ethernet usage by 
users and an exponential demand for 
wireless everywhere.

What is Aruba Networks’ 
future plans in terms of new 
markets or new products or new 
expansions in general?

Instead of looking at new markets, we 
will continue to focus and consolidate our 
position in the countries where we already 
have an investment. Countries served 
by Aruba are UAE, KSA, Qatar, Oman, 
Kuwait, Bahrain, Yemen, Pakistan, Egypt, 
Libya and N. Cyprus. 

I can comment on what we anticipate 
in the Mobility market in the Middle 
East countries. This is based on the 
announced projects and initiatives in the 
countries that lead to a healthy and strong 
Mobility market and IT in general. If we 
take Egypt as an example, we are talking 
about a country with a huge population 
supported by diversified economy and 
relatively strong tourism and industrial and 
financial organizations, which all make 
it an attractive business environment. 
Our channel is also prospecting strong 
business in many other ME countries such 
as Kuwait, Oman, Bahrain, where we 
are focusing on hospitality, government, 
telecommunications and SME verticals.

What is Aruba Networks position 
in wireless technology and what 
is the plan to develop this current 
position?

Aruba Networks is a leading provider of 
next-generation network access solutions 
for the mobile enterprise. The 2014 Wired 
and Wireless LAN Magic Quadrant by 
Gartner was recently published and Aruba 
Networks has now captured the #2 spot 
based on its ‘completeness of vision’ and 
‘ability to execute’. Combined with the 
Gartner NAC Magic Quadrant, we are 
now a select company … in other words 
a vendor that enjoys “Leader” status in 
multiple Gartner MQs!

Moreover, Aruba has been recently 
recognized by the third-party Dell’Oro 
Group, which quite expectedly confirmed 
that Aruba gained more than 2% market 
share in Q3 2014 alone. 
In addition, nearly every analyst now 
acknowledges that our leadership in “11ac” 
and Mobile NAC is unrivaled and our 
go-to-market is being executed with a great 
degree of precision and success.

Last but not least, what is your 
message to ACT?

I would like to thank ACT for the business 
they have been doing with Aruba Networks 
and for being a loyal partner with us.  We 
always receive very positive feedback from 
the customers that we deal with through 
ACT, and we believe that ACT is one of our 
top five partners in the region.

“Aruba boasts a highly regarded innovation engine 
and specialized sales, marketing and channel model, 
which will complement HP’s networking business
and go-to-market breadth”

What is your reflection on 
Aruba Networks’ growth last year 
in Egypt and the region in general?

We saw spectacular business growth 
last  year  g lobal ly  and in  Egypt 
and we expect the same kind of 
aggressive growth in the coming year 
as well. With high rates of adoption 
across tablet and smartphone devices 
throughout the region’s key business 
markets, companies are looking for 
solutions to address security, efficiency 
and reliability of their mobile networks. 
Aruba Networks brings international 
experience and a full suite of leading 
technology solutions to Turkey’s region 
and the company is therefore well poised 
to take advantage of the mobility and BYOD 
trend. Businesses that are embracing 
BYOD must consider the impact of allowing 
employee owned devices into the office. The 
main challenges include:

• Wi-Fi network capacity and coverage 
– Our survey revealed that 70% of the 
respondents prefer Wi-Fi over any other form of 
connectivity. Organizations must therefore 
ensure that they have pervasive Wi-Fi 
networks operating at the latest 802.11ac 
speeds. Capacity planning should focus not 
only on the number of devices, but also an 
understanding of where devices will roam 
and what types of applications they will 
operate. For that reason Aruba Networks 
were amongst the first players to announce 
AC technology - the latest technology for 
wireless products.

• Network security – IT should take the 
appropriate steps to ensure employee 
owned devices aren’t the source of unwanted 
activity on the network. Especially with 
remote connectivity via VPN, authentication 
and access control play a very important 
role.

• Mobile device security – IT needs to 
establish policies on what type of 
information can be allowed on an employee’s 
device. This will ensure that information on 
devices that leave the office doesn’t fall into 
the wrong hands.

• Application policies – by allowing 
employees to bring their own devices, IT is 
also suggesting employees are free to use 

whichever applications they choose. 
Some content and applications may not 
be appropriate for the workplace. 
Application control could be important 
to ensure adherence to corporate policies.

Aruba Mobil i ty-Defined Networks™ 
solution addresses all of the above 
challenges and as such we believe that there 
will be a huge uptake of our solutions in 
2015. Aruba Networks started paying special 
focus on SME market and that took off very 
nicely and was a strong market for us in the 
past few months and accordingly, we expect 
big opportunities for us in this segment in 
the coming year as well. 

What do you think about HP’s 
acquisition of Aruba Networks?

On March 2, 2015, Aruba Networks and 
HP announced a definitive agreement for 
HP to acquire Aruba for a transaction 
value of $3 billion. Aruba boasts a highly 
regarded innovation engine and special-
ized sales, marketing and channel model, 
which will complement HP’s network-
ing business and go-to-market breadth. 
Together, Aruba and HP will deliver next-
generation converged campus solutions, 
leveraging the strong Aruba brand. 
Some of  the benefits  f rom th is 
acqu i s i t i on  f o r  cus tomers  a re : 
Same Aruba… but even faster and with 
greater resources – Our customers will 
cont inue to benefit f rom Aruba’s 
industry-leading innovation engine, our 
‘customer first, customer last’ culture and 
our exceptional customer support. We 
anticipate that we will accelerate the 
pace of our innovation following the 
transaction, leveraging the combined 
R&D engineering expertise, budgets and 
resources of Aruba Networks and HP.

Broader portfolio – We expect that our 
customers will have access to a broader 
portfolio of networking products in the future.

Flexibility and choice – Aruba Networks 
and HP share a vision of open system 
networking, with compatible solution 
components rather than proprietary 
systems that lead to vendor lock-in. Clear-
Pass and AirWave’s multi-vendor support 
capabilities give customers and partners 
complete freedom to select their wired and 
wireless infrastructure vendor (or vendors).

“We always receive very positive feedback from 
the customers that we deal with through ACT, 
and we believe that ACT is one of our top five 
partners in the region.”

“ Instead of 
looking at new 

markets, we 
will continue 
to focus and 

consolidate our 
position in the 

countries where 
we already have 
an investment.”

Global reach – Following the transaction, 
Aruba customers will be able to leverage 
HP’s global resources (including global 
service delivery), systems integrators and 
channel partners throughout the world.
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Being part of HACE EXPO allows us to contribute our experience and 

know-how in a targeted and direct manner – in terms of both hotels 

and restaurant Market whose decision-makers meet every year. Our 

contribution as a leader in this field along with MICORS proved to the 

market that we are presenting their demands by mixing he hospitality 

needs with latest technology trends.

Because ACT along with MICROS is one leading market providers for 

hotels and restaurants and their supplies; HACE EXPO represents a 

strategic business opportunity for it. HACE will remain a vital part of 

our marketing mix and a key channel for direct one-to-one customer 

engagement.

@ HACE

HACE 
will 
remain 
a vital 
part of our 
marketing 
mix and 
a key channel 
for direct 
one-to-one 
customer 
engagement.

The international hotel supplies Exhibition HACE – HOTEL EXPO is 

one of the largest Exhibitions in Egypt which is held annually on an 

area of 20,000 square meters and more than 250 Egyptian and foreign 

companies participate in this event.

Moreover, HACE EXPO is considered as a leading market forum of 

Hotel Supplies and Catering Equipment, Bakery, Pastry and Ice cream 

equipment, Furnishing Hotel equipment, Food and Beverage and 

Supermarket equipment, and there are also competitions which take 

place in the exhibition like: Egypt Food& Beverage Cup, Bakery Tec. 

Culinary challenge and Inter Food Culinary challenge. 

Moreover, HACE EXPO is considered as a leading market forum of 

Hotel Supplies and Catering Equipment, Bakery, Pastry and Ice cream 

equipment, Furnishing Hotel equipment, Food and Beverage and 

Supermarket equipment, and there are also competitions which take 

place in the exhibition like: Egypt Food& Beverage Cup, Bakery Tec. 

Culinary challenge and Inter Food Culinary challenge. 

HACE EXPO Overview 

HACE – HOTEL EXPO is one of the largest Exhibitions in Egypt
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Interested qualified candidates are 
most welcomed to send their CVs, 
with a recent photo to (hr@act.eg), 
attention Ibrahim El Kady – HR 
Team, Also Please mention the job 

title in the E-mail subject. 

Job Specifications

• B.Sc. of Commerce, computer Science or equivalent.

• 0-2 year’s maximum experience in Accounting.

• Computer Knowledge, SQL, PLSQL, Oracle forms and reports, HTML.

Financial Application Installer
Hospitality Services Division/ Back Office Department

Job Specifications

• B.Sc. of Engineering or Computer Science.

• Oracle Database Administration course is a must.

• 0-2 Years of working experience in a similar or related Field.

Oracle Data Base Administrator
Hospitality Services Division/ Professional Services Department

Job Specifications

• B.sc/License of Tourism, Alsun & Arts – English Dept.

• 0- 2 year’s maximum experience in Hospitality or IT Filed. 

• Computer Knowledge (Crystal Reports, database, Oracle OR MS SQL).

Front Office Applications Installer
Hospitality Services Division/ Front Office Department

Job Specifications

• Bachelor Degree in Engineering / Computer Science or equivalents.

• PMP Certificate is considered as an asset.

• Minimum 3-5 years of experience in a similar or related field.

Job Specifications

• Bachelor degree of commerce, business administration or equivalent.

• 0 - 2 year’s maximum experience in a similar or related field.

• Very good English & computer skills “MS word, excel, power point & Internet research.

Hospitality Projects Manager

Admin Assistant Males & Females

Hospitality Projects

Many Divisions

Job Specifications

• B.sc/License degree from a reputable university/ Institute or equivalent.

• 0 - 2 years’ experience in a similar or related Field.

• Very Good Command of English language.

IT Hardware Sales Representative
Hospitality Sales

Job Specifications

• Bachelor degree of engineering or Computer Science.

• 1-2 Years of experience in a similar or related field.

• Very good knowledge & experience in field of networks & H/W

Service Sales Engineer
Enterprise Business Division/ Services Sales Department

Vacant
Positions 
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HP Helion solution 
Cloud Event

In association with HP , ACT launched “HP Helion solution- 

Cloud”  Event on 28th of October,2014 at the Fairmont 

hotel.

HP Helion is a portfolio of products and services that 

makes it easier for your organization to build, manage, and 

consume workloads in a hybrid IT environments.

This portfolio includes everything from public cloud, 

managed cloud and private cloud to on-premises 

infrastructure cloud solutions, as well as professional 

services.

The idea of the event came from the customer’s potentials 

for new ways to ease and develop their work, also to 

eliminate the complexity of their IT environment.

The agenda also covered a glimpse of HP OneView software 

that enables the customers to control all the infrastructure 

using a single management console.

Event’s program was rich that added value on both sides, 

professional and entertainment wise.

By the end of the event, evaluation sheets were distributed 

to get customers’ feedback about the event, which was 

very positive.

Eventually a prize – HP Notebook - was handed to the 

winner from Petrobel company.
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Tech
Billionaires

3. Jeff Bezos

Net Worth: $34.8 billion

Despite a rough 2014 marked by the failure of Amazon.com's first 

smartphone and continued pressure from investors, Amazon CEO 

Jeff Bezos started 2015 strong.  No longer just an online retailer, the 

Seattle-based company is responsible for everything from providing 

servers to host web content to selling diapers. While investors 

continue to question if the company is spreading itself too thin, Bezos, 

who still owns 18% of Amazon's shares, will keep on investing in new 

businesses that he believes will make customers more and more 

dependent on the brand. Bezos studied electrical engineering and 

computer programming at Princeton, then worked for hedge fund D.E. 

Shaw before founding Amazon in 1994.

2015

1. Bill Gates

Net Worth: $79.2 billion

Bill Gates is once again the richest person on the planet, a title he's 

held for 16 out of the last 21 years. He recaptured the top spot in March 

2014 after a four-year run by Mexico's Carlos Slim Helu as No. 1. Early 

on, the stellar performance of Microsoft, which he cofounded in 1975, 

boosted his net worth but he's been steadily selling his shares in the 

software company for at least 15 years. He unloaded one third of his 

remaining stake over the 12 months through February 2015. That 

included a gift of shares worth $1.5 billion to The Bill & Melinda Gates 

Foundation in November 2014, which brought his lifetime giving 

up to $29.5 billion. Gates, who spends most of his time focused on 

philanthropy, laid out some decisive goals for his Bill & Melinda Gates 

Foundation in his annual January letter. 

4. Mark Zuckerberg

Net Worth: $33.4 billion

Facebook cofounder and CEO Mark Zuckerberg has led his social 

network to new heights, even as some younger users have grown 

tired of it. Revenue grew 58% in 2014 to $12.5 billion, supported by a 

jump in mobile ads. Some 1.4 billion people around the globe are on 

Facebook, and those users are watching 3 billion videos a day on the 

site. Its Instagram unit has more than 300 million users, while mobile 

messenging app WhatsApp, which it purchased for $19 billion in cash 

and stock in 2014, has 700 million users and is growing. Zuckerberg 

is aiming to turn virtual reality headset maker Oculus VR, for which it 

paid $2 billion in 2014, into a next generation computing platform. 

Zuckerberg is also philanthropically active: he and his wife Priscilla 

Chan committed $25 million to fight Ebola in October 2014 and $75 

million to a new trauma center at San Francisco General Hospital in 

February 2015.

2. Larry Ellison

Net Worth: $54.3 billion

 Larry Ellison is arguably the first Silicon Valley tech entrepreneur to live 

large and fast. He never met his biological father and was raised in a 

middle-class Chicago home by his great aunt. After building databases 

for the CIA, Ellison founded database software firm Oracle in 1977 and 

has overseen its tremendous growth--revenues in fiscal 2014 grew to 

$38.3 billion. In September 2014, Ellison shocked the business world 

by announcing plans to step down as CEO; he is staying on as Oracle's 

chairman and chief technology officer. Ellison has continued to gobble 

up properties on the Hawaiian island of Lanai, which he bought for a 

reported $300 million in 2012, and is said to own every hotel room on 

the island.

5. Larry Page

Net Worth: $29.7 billion

Google CEO Larry Page runs what is arguably the most influential 

company of the digital era. Besides dominating in online search, with 

a 65% share of the global market, there are now more than a billion 

active devices using its Android operating system, one for every 

seven people. Page oversaw a string of acquisitions in 2014, including 

programmable home thermostat maker Nest for $3.2 billion and 

video monitoring outfit Dropcam for $555 million. In October 2014, 

he transferred most of his daily responsibilities to Sundar Pichai so he 

could focus on longer-term strategy. A clean energy advocate, Page's 

network of houses in Palo Alto use fuel cells, geothermal energy and 

rainwater capture. In November 2014, Page's family foundation gave 

$15 million to aid the fight against Ebola.

7. Jack Ma

Net Worth: $22.7 billion

Former English teacher Ma captured the world stage like no other 

Chinese businessman in September 2014 with the record-breaking 

$25 billion initial public offering of his e-commerce powerhouse 

Alibaba Group on the New York Stock Exchange. His Ant Financial 

Services Group, is pushing beyond its Alipay online payment business 

into financial services, including a consumer money market fund and a 

private bank. Ma has said he plans to take it public in China. He also has 

more than a dozen other investments, from a stake in a soccer team to 

a film production studio. An active philanthropist, he sits on the board 

of the Breakthrough Prize in Life Sciences with fellow billionaires Mark 

Zuckerberg and Yuri Milner. Ma has claimed that he got rejected from 

Harvard 10 times.

6. Sergey Brin

Net Worth: $29.2 billion

Google cofounder Sergey Brin runs Google X, the secretive division 

of the search engine company that focuses on risky projects, such as 

smart contact lenses, airborne wind turbines and the ill-fated Google 

Glass. In January 2015, Google announced it would stop making 

the current version of the augmented reality spectacles, which 

had become Brin's signature accessory and were slated to be sold 

commercially. Brin made headlines in the fall of 2013 for his affair with 

a 27-year old Google executive, which caused him to separate from 

wife Anne Wojcicki and reportedly sparked a rift with Page. The son 

of two academics, Brin emigrated to the U.S. from Moscow when he 

was six. He founded Google with Page in 1998, when they were both 

computer science Ph.D. students at Stanford University. 

8. Steve Ballmer

Net Worth: $21.5 billion

Steve Ballmer retired as CEO of Microsoft in February 2014 and didn't 

take long to move onto his next job, boss of the Los Angeles Clippers. 

In August he closed a $2 billion purchase of the team, the highest price 

ever paid for an NBA squad. Ballmer's passion for basketball is nothing 

new. He began buying season tickets to the Seattle SuperSonics in the 

1980s, and Microsoft cofounder Paul Allen, owner of the Portland Trail 

Blazers, encouraged Ballmer to buy a team of his own. He failed in two 

previous bids - one to buy the SuperSonics in 2006 and another to 

acquire the Sacramento Kings in 2013 - before purchasing the Clippers. 

Detroit native, Ballmer dropped out of Stanford M.B.A. program to join 

Harvard classmate Bill Gates 1980 as employee number 30. He officially 

became Microsoft's largest single shareholder in April 2014, as Gates 

continued to sell shares as he diversifies his fortune. 

10. Michael Dell

Net Worth: $19.2 billion

Michael Dell says his computer company is 

thriving since he took it private in October 

2013. The business no longer has to 

disclose its financials, but Dell claims it is 

growing faster than its rivals Oracle, IBM, 

Cisco and Hewlett-Packard. He founded 

the eponymous company in his Texas dorm room with $1,000 in 

1984 when he was 19. Four years later, it went public with a market 

capitalization of $85 million. By the time Dell took it private again in 

2013, the company was worth $25 billion. He still holds a 70% stake in 

the company, but he keeps most of his fortune in his private investment 

firm MSD Capital, whose wide array of investments includes the the 

Four Seasons in Maui, PVH Corp. (parent to Tommy Hilfiger and Calvin 

Klein), and DineEquity (operator of IHOP and Applebee's). Dell and his 

wife started the Michael & Susan Dell Foundation in 1999 and have 

since given away more than $1 billion, putting most of their money 

toward promoting education in the United States, South Africa and 

India

9. Laurene 

Powell Jobs

Net Worth: $19.5 billion

Laurene Powell Jobs is making more of a 

name for herself as a political and social 

influencer, more than three years after 

the death of her husband Steve Jobs. She 

is the founder and chair of the Emerson Collective, an organization 

that focuses on using entrepreneurship to advance social reform and 

help under-resourced students, and College Track, a nonprofit college 

completion program. She also makes regular visits to Capitol Hill to 

discuss pathways to citizenship for children of illegal immigrants, an 

issue she describes as "a waste for our country not to have the human 

capital that we developed." The Laurene Powell Jobs Trust is the largest 

individual shareholder in Disney, with a 7.7% slice of the company, a 

result of Disney using its shares to buy animation studio Pixar, run by 

Steve Jobs, in 2006. The Disney stake is worth more than $13 billion. 

She also sits on Stanford University's Board of Trustees.
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فـــــــــــــــــــي الصحــــــــــــافة

كة «أكت» للحلول التكنولوجية عن التعاقد مؤخراً ع
 توريد حزم  اعلنت %$
برمجيات مايكروسوفت المتخصصة 12 مجال ميكنة إدارة ا,+عمال باستثمارات 
 1 كات, وهى «أى فاينس» و»جماعة المهندس89 بلغت ١٥ مليون جنيه, لثBثة %$
وعات الثBثة  $Hو»المقاولون العرب» وتستغرق مدة تنفيذ الم « 1 ا,ستشاري89

كة. $Hرئيس قطاع التسويق بال U٣ سنوات, بحسب حازم من
 1 ب89 للربط  ونية  إلك\] منظومة  بناء  تستهدف  «أكت»  إن   ,Uمن حازم  وقال 
وعات  $Hالم ومتابعة  العربية,  م`,والمنطقة  بأسواق   1 المقاول89 مكاتب 
1 قواعد بيانات عمBء  وع الثا1c هو تخزين وتأم89 $Hوإعداد التقارير, وأن الم
 
ع  1 المسئول89 لمساعدة     E-Finance المالية  المنشآت  تشغيل  كة  $%
يد  o\وع ا,+خ\8 فيتضمن تحديث برنامج ال $Hالقرارات الصائبة, أما الم اتخاذ 

ECG 1 داخل فروعcو لك\] w,ا
ول  1 ع
 ٦ قطاعات رئيسية 12 ٢٠١٥ , هى الب\] ك\8 كته ال\] وأشار إ| استهداف %$
استثمارية  فرص  ,قتناص  والبنوك  وا,تصا,ت  ان  والتعليموالط\8 والسياحة 

جديدة 12 هذا الصدد.
, فرعاً بالسوق السعودية, كما اقتنصت  كة افتتحت العام الما�1 $Hيذكر أن ال
لBتصا,ت  التحتية  البنية  إنشاء ومد شبكة  أبرزها  ى  o\وعات ك $Hمجموعة م
1 ومشتقاته «إيثيدكو» باستثمارات تقدر  يثيل89 w,نتاج ا w, كة الم`ية $Hلصالح ال

بنحو ٣٫٥ مليون دو,ر .

شركة «أكت» تتعاقد على توريد 
حزم برمجيات مايكروسوفت ل٣ 

شركات 

المجموعة ا,+م : محتوى الموقع                                        نقB عن العالم اليوم
وع توريد  $Hكة اكت المتخصصة 12 مجال تكنولوجيا المعلومات من تسليم م تنتهى %$
 ١٠ بقيمة  با,+سكندرية  ول  للب\]  oان� كة  $Hل التابع  «اسيدكو»  لمصنع  متكاملة  حلول 
وع يتم تسليمه  $Hكة ان الم $H1 توفيق رئيس مجلس ادارة ال 1 جنيه.  قال حسان89 مBي89
فرات وأجهزة كمبيوتر وحلول  1 تنتهى 12 مايو المقبل، ويشمل توريد س\8 ع
 مرحلت89
 1 1 والمتخصص89 ضافة ا| تدريب العامل89 w,متكاملة لميكنة كل عمال مصنع اسيدكو با
كة 12 توريد حلول متكاملة لفندق كيمبنسجى  $H12 المصنع.  من جانب آخر بدأت ال
والذى سيتم  النيل هيلتون  لفندق  آخر  وع  $Hويتبعه م الحا|,  يناير   12 منه  وتنتهى 

ا,نتهاء منه 12 مارس المقبل.
بنهاية  كته  $Hل السنوى  ا,عمال  حجم  مؤخرا  قدر  قد  كان  توفيق   1 حسان89 أن  يذكر 

العام الما�1 ب ٣٠٠ مليون جنيه بزيادة قدرها ٢٠ ٪ عن العام ٢٠١٣.
باستثمار ١٥ مليون جنيه..

«أكت» تنتهى من توريد 
حلول متكاملة لشركة 

«انبى» بقيمة عشرة ملايين 
جنيه

شركة الحاسبات المتقدمة            تدعم مبادرة الابتكار للجامعات 
و المعاهد البحثية

كة الحاسبات المتقدمة «  ACT  عن رعايتها لمبادرة « الشباب هم ا,+مل و  أعلنت « %$
ية لدى م` 12  $Hوات الب ا,بتكارات هى الحل « ال�] تركز ع
 دور الشباب كأحد أهم ال\$

محاولة لتعظيم هذا الدور و استغBله للتنمية.
كة إن أول أنشطة هذه المبادرة. هى مسابقة  $Hرئيس قطاع التسويق بال Uو قال حازم من
أفضل ١٥ أبتكار للجامعات و المعاهد البحثية الم`ية لعام ٢٠١٥ ، و يشارك 12 المسابقة 
الكليات و المعاهد البحثية 12 التخصصات « هندسة وصيدلة و حاسبات و معلومات و 

علوم و زراعة».
1 النصفية ا,+و| داخل كل كلية أو معهد بح�$  و أوضح أن المسابقة ستتم ع
 مرحلت89
حيث يتم من خBلها إعBن الفائز ا,+ول و الثا1c و الثالث ع
 مستوى الكلية أو المعهد ، و 
1 الفائزين ا,+وائل من كل الجامعات  يشارك الفائز ا,+ول 12 المرحلة الثانية وتتم التصفية ب89

و المعاهد البحثية ع
 مستوى الجمهورية ، و يحصل الفائز ا,+ول و الثا1c 12 كل تخصص 
ع
 جوائز مالية و يحصل الفائزين بالمركز الثالث ع
 شهادات تقدير و هدايا.

و أشار رئيس قطاع التسويق ب « « ACT  ا| أن الفائز ا,+ول من كل تخصص سيساهم 
12 حل مشكلة مجتمعية أو أقتصادية جاهز و قابل للتنفيذ العم
 الHيع ، ستكون هناك 
1 النور  وعة و خروجه إ| ح\8 $Hيك أو راعى لتنفيذ م فرصة ,حتضانه أو توف\8 مستثمر أو %$

ليستفيد منه المجتمع و صاحب العمل.
ه و إحتضانه مع نب�1  1 و أشار ا| أنه سيتم ا,هتمام بالفائز و تعليمه و نوعيته و تحف\8
1 إسلوب و  يجابية ال�] تساهم 12 تحس89 w,تنفيذ أفكاره و أبحاثه و إبتكاراته و مشاريعه ا
إ|  سعياً  قتصادية  w,ا و  المجتمعية  التحديات  من  الكث\8  حل  خBل  من  الحياه  مستوى 

التنمية الشاملة و المستدامة.
و أضاف منU ، انه سيتم تخصيص ٢٠٪ من الدرجات للتصويت المجتمعى عن طريق 

شبكة كونكت أرابز لBبتكار.

8 لقاء مع حمد  ocهامش القمة الحكومية الثالثة بد 
عقد المهندس عاطف حلمي، وزير ا,تصا,ت وتكنولوجيا المعلومات، ع
مارات العربية المتحدة، حيث تم خBل اللقاء مناقشة  w,المنصوري، المدير العام للهيئة العامة لتنظيم ا,تصا,ت بدولة ا
8 مجا,ت 

8 البلدين 12
مارات، ووزارة ا,تصا,ت وتكنولوجيا المعلومات 12 w,1 هيئة تنظيم ا,تصا,ت با سبل دفع التعاون ب89

ضافة إ| مجا,ت الحاضنات التكنولوجية والمناطق التكنولوجية. w,با ، 8 ocونية، وإثراء المحتوى الرقمي العر لك\] w,الحوكمة ا
كات  $H8 مجال تنمية ال

التعاون 12 ، فضB عن  8
1cا o\ونية وا,+من السي 8 مجا,ت الحوكمة ا,لك\]

التعاون 12 الجانبان  كما بحث 
لتعزيز  مارات  w,ا  8

12 الم`ية  ة  الصغ\8 كات  $Hلل تمثيل  بتواجد   8
[cمارا w,ا الجانب  رحب  حيث  الحجم،  ة  المتوسطة وصغ\8

 ، 8
1cا o\8 مجا,ت ا,+من السي

ية 12 $H8 مجال تنمية وتدريب الكوادر الب
ضافة إ| تعزيز التعاون 12 w,8 هذا المجال، با

التعاون 12
المهندس/  وتوكو,ت  o\ال وقع  أعضائها.  كات  $Hبال أو  ا,+هلية  ا,+عمال.بالمؤسسات  وريادة  وا,بتكار  السحابية،  والحوسبة 

1 الجريت
8 الرئيس حس89

 الاتصالات : ١٠٠ مليار جنيه إجمالي
 الاستثمارات المستهدفة بالقطاع

حتى ٢٠٢٠
قال المهندس عاطف حلمي وزير ا,تصا,ت وتكنولوجيا المعلومات أن حجم ا,ستثمارات المستهدفة بالقطاع ستصل ا| ١٠٠ مليار جنيه بحلول ٢٠٢٠.  

1 ١٠- ١٥٪ من ا,ستثمارات المستهدفة بالقطاع. 1 تبلغ مساهمة الحكومة ما ب89 8 ح89
وأضاف وزير ا,تصا,ت أن القطاع الخاص يمثل أك\$ من ٨٥٪ من ا,ستثمارات المستهدفة 12

1 من خBل  8 الخدمات الحكومية وخدمات المواطن89
نت فائق الHعة واستخدام تكنولوجيا المعلومات 12 وأشار إ| أن الوزارة تركز ع
 تطوير البنية التحتية من الكابBت لتقديم خدمات ا,ن\]

تفعيل الكيان الموحد للبنية التحتية.
نت فائق الHعة وتجديد البنية التحتية لBتصا,ت ليتم تقليل المدة الزمنية المتوقعة ,wحBل  وأوضح أن الرئيس عبد الفتاح السي8U وجه بHعة ا,نتهاء من تغطية م` بالكامل بخدمات ا,ن\]

8 العام الما|8 ٢٠١٧- ٢٠١٨ بد,ً من ٢٠٢٠- ٢٠٢١.
البنية التحتية بالكامل إ| ٤ سنوات بد,ً من ستة سنوات متوقعًا أن تنتهي م` من إحBل البنية التحتية 12

المصرية للاتصالات تستثمر فى البنية التحتية للبرود باند
ود باند وتكنولوجيا ا,+لياف الضوئية. o\8 البنية التحتية لل

كة الم`ية لBتصا,ت، يوم الثBثاء، انها ستتجه لBستثمار بقوة 12 $Hقالت ال
نت بجودة فائقة و%عات عالية. ن\] w,8 بيان صحفي، ان ذلك ا,ستثمار يهدف إ| تقديم خدمات ا

كة، 12 $Hوأضافت ال
ب من ملياري جنيه (٢٦٨ مليون دو,ر)، اكنها نجحت 12  1 عميل بكابBت ا,+لياف الضوئية بنهاية عام ٢٠١٤، بإجما|8 استثمارات تق\] كة استهدفت توصيل أك\$ من أربعة مBي89 $Hواوضح البيان أن ال

8 عميل آخرين بنهاية ٢٠١٥ وذلك طبقا للخطة الموضوعة.
1cة إ| إمكانية توصيل مليو 8 عميل، مش\8

1cتحقيق أك\$ من المستهدف بما يزيد عن مليو
اً إ| أن عام ٢٠١٥،  نت، مش\8 ن\] w,8 خدمات ا

كة بدأت منذ عام ٢٠٠٩ التحرك نحو تحقيق طفرة 12 $Hتصا,ت، أن الBوقال المهندس محمد النواوي، العضو المنتدب والرئيس التنفيذي للم`ية ل
8 استخدام تقنية ا,+لياف الضوئية

الذي أعلنته ا,+مم المتحدة «السنة الدولية للضوء»، سوف يشهد طفرة هائلة 12

 الاتصالات : بدء البث الرقميى للتلفزيون والراديو بحلول
يونيو القادم

م با,نتهاء من التحول الكامل نحو البث الرقمي لخدمات ا,ذاعة والتلفزيون خBل يونيو  1 أكد المهندس هشام العBي
8 الرئيس التنفيذي للجهاز القومي لتنظيم ا,تصا,ت ع
 أن الجهاز مل\]
 1 8 حالة التداخل ب89

ددات الخاصة بها، حيث يؤكد ا,تحاد الدو|8 لBتصا,ت ع
 أنه 12 ورة التحول للبث الرقمي بحلول يونيو ٢٠١٥ ضماناً لل\] المقبل.ووقعت م` ع
 اتفاقية دولية تش\8 إ| 1¢
مة بتلك المعاهدة  1 مة بالتحول.وأشار إ| أن الدولة مل\] 1 8 حالة عدم التحول للبث الرقمي فإن المسئولية تقع ع
 عاتق الدولة غ\8 المل\]

ددات المحلية الخاصة بأي دولة مع الدول المجاورة 12 ال\]
ددات الناتجة عن التحول  ددات ع
8 دول العالم.ومن المستهدف أن يتم استخدام ال\] امها مع ا,تحاد الدو|8 لBتصا,ت كاتفاقية عالمية لتوزيع الموارد الطبيعية من ال\] 1 8 إطار ال\]

ال�] وقعتها 12
1 عن الجهات ا,+منية  ذاعة والتلفزيون وممثل89 w,1 عن اتحاد ا ددات وممثل89 8 ال\]

اء 12 o\8 تشكيل لجنة بمعرفة الجهاز وتضم عدد من الخ
نت.أوضح  العBي 8 خدمات ا,تصا,ت وا,ن\]
للبث الرقمي 12

1 ٢- ٣ مليار جنيه متضمنة التطبيقات الخاصة بالتحول للبث الرقمي  اوح ب89 بشأن التحول للبث الرقمي مضيفًا أن الخطة المبدأية تش\8 إ| أن تكلفة التحول للبث الرقمي من المتوقع أن ت\]
 8

الرقمي 12 البث  المستخدمة ,ستقبال  المصنعة لB+جهزة  كات  $Hا,نتهاء من اختيار ال 
الحا|8 ع الوقت   8
الجهاز يعمل 12 للبث.وأشار إ| أن  الجديد  الشكل  8 استقبال 

المستخدمة 12 وا,+جهزة 
ددى من خBل قطاع  1 مواطن.يتو| الجهاز القومى لتنظيم ا,تصا,ت وضع خطة استخدام الطيف ال\] التلفزيونات ,فتًا إ| أن عدد مستخدمي ا,+جهزة العادية لBستقبال , يتعدى الـ٦ مBي89
ددي وذلك وفقا ,+حكام قانون ا,تصا,ت رقم ١٠ لسنة ٢٠٠٣  وللوائح وتوصيات ا,تحاد الدو|8 لBتصا,ت مع مراعاة متطلبات ا,+من القومي. والهدف ا,+سا¥8 هو تعظيم العائد  شئون الطيف ال\]
ددي طبقا ,حتياجات السوق با,ضافة إ| أن من وظائف  8 مجال ا,تصا,ت  وفقا للوائح وتوصيات ا,تحاد الدو|8 لBتصا,ت.و تشكل السياسات المنظمة ,ستخدام الطيف ال\]

وزيادة ا,ستثمار 12
8 يتم إخBءها.ويقوم تنظيم ا,تصا,ت 

ات ال�] 1 ات بديلة لشاغ
8 الح\8 1 8 يحتاجها سوق ا,تصا,ت الم`ي مع تخصيص ح\8
دخال الخدمات الجديدة ال�] w, زمةBددية ال ات ال\] 1 الجهاز  إخBء الح\8

ددى ومنع التداخل وا,حتفاظ ببيانات  خيص والتنسيق مع الدول ا,+خرى بشأن استخدام الطيف ال\] وط ال\] $Hام ب 1 ددى لكشف ا,ستخدام الغ\8 مرخص و كذلك ا,ل\] بمراقبة استخدام الطيف ال\]
. 1 ددى 12 قاعدة بيانات مع ضمان الHية لحماية حقوق المستخدم89 استخدام الطيف ال\]

عاطف حلمى يناقش التعاون بين هيئة تنظيم الاتصالات 
”باCمارات ووزارة الاتصالات 

“
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مصر للطيران: التوسع في الخدمات المقدمه للركاب عن طريق ا�نترنت

تطلق مبادرة أسبوع استشارات التسويق ا�لكتروني

صناعة  فى  نموًا  الدول  أسرع  من  واحدة  مصر 
تكنولوجيا المعلومات

# ا�"بحاث والدراسات عن تكنولوجيا المعلومات وا�تصا�ت م� بأنها واحدة  وصفت مؤسسة IDC ا�مريكية المتخصصة %$
مجيات والتعهيد. وأشارت  ال56 المعلومات وتصدير خدمات  # صناعة ا�تصا�ت وتكنولوجيا  ها نموًا %$ الدول وأك6: من أ<ع 
لتصدير  «ايتيدا»  المعلومات  تكنولوجيا  صناعة  تنمية  هبئة  مع  تتعاون  أنها  اليوم  عنها  صادر  بيان   # $% البحثية  المؤسسة 
# الوصول لعمJء  كات الم�ية %$ :Lكات الم�ية للسوق ا�"فريقية بما يحقق هدف كل من ال :Lالخدمات والحلول الخاصة بال
ق ووسط افريقيا بتكاليف تناسب احتياجات الخاصة بالقارة السمراء.وأضافت  :> # $ وهدف السوق ا�فريقية خاصة %$ #Xمناسب
كات والجهات المستفيدة من خدماتها  :Lال $ #Xكة م�ية لكينيا لقاءات ثنائية ب IDC أنها تنظم حاليًا ضمن زيارة وفد من ٣٠ <:
كات الم�ية.وشددت عc أن التوجه الحكومي نحو  :Lاحتياجات السوق ا�فريقية وعرض الخدمات الخاصة بال cللتعرف ع
دعم خدمات تكنولوجيا المعلومات من قبل الهيئات الرسمية مثل «ايتيدا» ووزارة ا�تصا�ت تدعم الدافع ا�"ساe# وراء 
 $ #Xأن ا�ستقبال لمزودي خدمات ا�تصا�ت العالمي cكات التكنولوجيا الم�ية مؤكدة ع الحلول المبتكرة الij انتجتها <:

كات المحلية. :Lاتهم تثقل من إمكانيات ال وا�ستفادة من خ56

# السوق الم�ي لدعم مديري  $% lالمبادرة ا�"و  # $mو i6لك nالتسويق ا� # كة « eMarketing Egypt « المتخصصة  %$ تطلق <:
التسويقية  نتائج حمJته  تقييم  المسوق  تساعد   # ijوال ونية  i6لك nا� التسويقية  التسويق من خJل عقد جلسات لJستشارات 
حات  i6تقديم مق lإ ، # $mو i6لك nل استشارات التسويق ا�Jكة :» نسعى من خ :Lونية.وقال أحمد ناجي المدير التنفيذي لل i6لك nا�
كة تقوم  :Lنت».وأضاف ناجي أن ال i6ن nل الفرص المرتبطة بإعادة توظيف ا�ستثمارات التسويقية ع56 شبكة ا�Jكات �ستغ :Lلل
 # ijلها تحديد القنوات الJنت» لتسويق منتجاتها، تستطيع من خ i6ن nتستخدم «ا� # ijكات ال :Lبتقييم الخطط التسويقية لل
 eMarketing» كة كات وفقاً �"هدافها.وتعمل <: :Lلها وتوظيفها بشكل يتناسب مع نوعية تلك الJكة بالتسويق من خ :Lتقوم ال
 # # ١١ دولة %$ # م� والسعودية وتتعامل مع أك6: من ٨٠ عميل %$ # بفرعيها %$ $mو i6لك nمجال استشارات التسويق ا� # $% »  Egypt
 # $mو i6لك nا� التسويق  اتيجيات  i6اس  $ #Xلتحس تسعى  كة  :Lال أن   »  eMarketing Egypt» لـ  التنفيذي  المدير  العالم.وأوضح 
كة.وقال ناجي:»  :Lت رياضية يقوم بتطويرها الفريق ا�ستشاري للJا�ستثمار، وفقاً لتحلي cمعد�ت العائد ع cلتحقق أع
، وكيفية  # $mو i6لك nنعقد جلسات استشارية لصانعي القرار بغرض منحهم رؤية واضحة حول كيفية تقييم أنشطة التسويق ا�
 $ #Xم�، الغرض منها تحس # قياس وتعظيم العائد عc ا�ستثمار (ROI).وأشار ناجي أن تلك الخدمة هي ا�"وl من نوعها %$
 eMarketing» تمر بها م�.وتعقد # ijال # ظل ا�"وضاع ا�قتصادية  ، خاصة %$ # $mو i6لك nالتسويق ا� # مجال  مناخ ا�ستثمار %$
اير الجاري،  ة من ٢٢-٢٦ ف56 i6الف # # والذي يبدأ %$ $mو i6لك nالمؤتمر ا�ستشاري ا�"ول للتسويق ا� # Egypt» جلسات استشارية %$

# مجا�ت مختلفة. كات المحلية ومتعددة الجنسيات %$ :Lويستضيف عدد كب6# من ال

هشام  الطيار  أكد 
كة  :> رئيس  النحاس، 
للخطوط  ان  للط#6 م� 
# بيعها عن طريق  $ منظومة الخدمات المقدمة للركاب مع التوسع %$ #Xتحس #cكة ع :Lالجوية، حرص ال
نت، بجانب تذاكر السفر والحصول عc نسبة مقابل التسويق. وأشار إl أن هذه الخدمات  i6ن nشبكةا�
الراكب تقديم   cط ع i6أوروبا تش $ صحي، موضحًا أن هناك بعض دول  #Xتأم تشمل إصدار وثيقة 
كة  :Lيمكن إجراؤها عن طريق ال #lة �ستكمال إجراءات السفر، وبالتا $ صحي بجانب التأش#6 #Xوثيقة تأم
ان وكذلك بيع الحقيبة الزائدة  مقابل تحصيل بعض الرسوم المطلوبة والحصول عليها مع تذكرة الط#6
ة وبيعها بسعر أقل، حيث يحصل عc تخفيض ١٠٪  $ عن الوزن المسموح به، وأيضًا الكراe# المم#6
# حالة  $% بالمطار  التعلية  إl سياسة  با�nضافة  البيع،  أو مكاتب  المطار  عن سعرها سواء عن طريق 
شيد  i6وجود أماكن بدرجات رجال ا�"عمال عند إنهاء إجراءات السفر. وقال النحاس تم إعداد برنامج ل

مة مع الجهات ا�"خرى. النفقات وخفض التكاليف ومراجعة جميع العقود الم56

emarketing egypt

مايكروسوفت تتوقف عن إنتاج كمبيوترات سرفس اللوحية

مايكروسوفت تطلق «Outlook» على «أندرويد»

مايكروسوفت تتيح اختبار حزمة أوفيس 2016 للجميع

تراجع أرباح ميكروسوفت بنسبة %10 خلال النصف اFول من 2014

# عن تطوير  "mج، أن مايكروسوفت توقفت بشكل نها كة لصحيفة ذا ف#6 :Lعن تطوير وإنتاج كمبيوترات <فس اللوحية.حيث أكد متحدث رسمي باسم ال # "mأعلنت مايكروسوفت توقفها وبشكل نها
# أجهزة <فس نظام تشغيل مقسوم ما  # مدينته.قدمت مايكروسوفت %$ # الحصول عc جهاز جديد أو ترقية جهازه، التوجه إl منافذ البيع المتوفرة %$ كمبيوترات <فس اللوحية ومن يرغب %$
 # # حققها هذا الجهاز بإصداره ا�"ول مجرد عيب %$ ijكة النتائج المرجوة، وظنت أن المبيعات المنخفضة ال :Lالكمبيوترات الشخصية ونظام ويندوز فون، ولم تحقق ال cنظام ويندوز ع $ #Xب

التصميم الخارجي للكمبيوتر

كة مايكروسوفت، مساء السبت، النسخة الرسمية من تطبيق "Outlook" عc متجر جوجل بJي، لتسمح لمستخدمي ا�"جهزة العاملة بنظام التشغيل أندرويد باستخدام التطبيق  طرحت <:
.lأجهزتها للمرة ا�"و cع

# حال وجود ما �  فادة %$ nJبالتواصل معها ل $ #Xتم طرحها ليست بالنسخة النهائية ومن الممكن أن تتضمن بعض أوجه القصور، وطالبت المستخدم # ijوقالت مايكروسوفت، إن النسخة ال
# وقت �حق. # التعامل مع تطبيق Outlook لتفاديها حيث إنه جار العمل عc طرح نسخ أك6: تطورًا %$ يرضيهم أو مشاكل %$

 Word، Excel، Powerpoint، وقت سابق مثل # وأوضحت أن هذا التطبيق ليس الوحيد عc متجر جوجل بJي الخاص بأجهزة أندرويد، بل إن سلسلة Office Mobile شهدت طرح تطبيقات %$
$ ويجعل حاجتهم للتواجد عc أجهزة الحواسيب  #Xالمستخدم cأنظمة الهواتف الذكية من سبل التسهيل ع cامج المكتبية الموجودة ع # ال56 ها. ويعد هذا التطور الLيع %$ OneNote وغ#6

اته أيضًا أنه يتضمن العديد من المهام، كالعمل عc أك6: من حساب بريد  $ ، فمن مم#6 # $mو i6نامج بريد إلك شارة إl أن مع ا�ستخدام ا�"ساe# لـ Outlook ك56 nالسابق.تجدر ا� # تقل عن مثيلتها %$
وm$ أو محتواه، دفi6 عناوين، ومدون  i6يع عن بريد إلكLة البحث ال $ ة ا�nخطارات والتذك6# حسب الوقت والتاريخ، م#6 $ يد المرسل، تقويم متكامل مع م#6 ، وإرفاق ملفات ضمن ال56 $mو i6إلك

مJحظات.

امج المكتبية "أوفيس" بإصدارها ا�"حدث "أوفيس 2016" والمخصصة للمعاينة والتجربة، وذلك لجميع مستخدمي نظام تشغيل "ويندوز" كة "مايكروسوفت" إمكانية تحميل حزمة ال56 أتاحت <:
ويمكن �"ي مستخدم الدخول إl موقع Microsoft Connect وتسجيل حساب خاص به إن لم يكن يملك حساباً بالفعل، ليتمكن بعد ذلك من تحميل وتجربة نسخة المعاينة من "أوفيس 

# بواجهات أك6: سواداً، وذلك بحسب مصادر قامت  imصدار السابق "أوفيس 2013"، إ� أنها تأ nفات جذرية من حيث التصميم عن ا�J2016" بشكلٍ خاص و� تقُدم حزمة "أوفيس 2016" اخت
امج المكتبية "أوفيس" والمصمم ليُناسب مستخدمي نظام تشغيل "ويندوز  با�طJع عc النسخة بشكلٍ <يع وكانت "مايكروسوفت" أطلقت قبل حوl# ا�"سبوع إصدارها الخاص من حزمة ال56

.Universal apps بوجودها تحت فئة تطبيقات مايكروسوفت العالمية $ # تتم#6 ij10" بنسخة المعاينة، وال
ض أن يكُشف بها عن ا�nصدار  i6ُيف # ijة ال i6من العام الجاري، وسيُطلق بشكل منفصل عن حزمة "أوفيس" العالمية، وذلك بنفس الف # $mل النصف الثاJيذُكر أن إصدار "أوفيس 2016" قادم خ

ا�"حدث من نظام تشغيل "ويندوز 10".

سجل عمJق التكنولوجيا ا�"مريÄ "ميكروسوفت" تراجعا %$ أرباحه بنسبة 10 % خJل النصف ا�"ول من العام الماÂ$ فبلغ 5.86 مليار دو�ر أى حواl 5.20 مليار يورو، حسب ما أعلنه مدير 
كة ا�"مريكية. :Lال

كة %$ صيف 2014 وكذلك بسبب أدخال الهواتف المحمولة  :Lكانت قد أعلنتها ال ijح الJصnكة وبلغت 243 مليون دو�ر والمرتبطة بخطة ا� :Lتحملتها ال ijالنفقات ال lوأرجع هذا ا�نخفاض إ
كة "نوكيا". :Lالتابعة ل

وفيما يتعلق بقيمة المبيعات، أكد أنها أرتفعت بنسبة 8 % لتصل إl 26.47 مليار دو�ر

Magazine62 63Magazine



بدون  الفلاش  لتشغيل  تقنية  تطور  (موزيلا) 
إضافة للمتصفح

ع�ن الرقمى �� م� بـ ٥٠٠ مليون جنيه، بواقع ٤٠٠ مليون  ��نفاق ع� ا ��ى رئيس مجلس إدارة أكاديمية فنون التسويق الرقمى DMArts والخب.- �� صناعة الديجيتال، حجم ا قدر المهندس أحمد ص.<
ع�ن بوجه عام �� م�، ��  ��نفاق ع� ا ��ع�نات الرقمية بمختلف قنواتها باتت تمثل ٧٪ من إجماC ا ��ى، أن ا ع�ن ع.< الموبايل. وأشار ص.< �نت، و١٠٠ مليون جنيه ل� R.ن ��ع�نات ع� ا ��جنيه لصالح ا
ى :» إننا ��  R̂ هذه التوقعات متوافقة مع معد�ت النمو السنوية الRY من المقرر ان تبلغ ٥٠٪ . وأوضح ص.< � تش.- التوقعات إC زيادة نسبة هذه المشاركة إC ١٠٪ بنهاية العام الجارى ٢٠١٥، تأ -dح
ونية  R.لك ��، بينما �يتجاوز نصيب المواقع ا -�ع�ن الرقمى �� السوق المح �انيات المخصصة ل� � السوق الم�ى أمام تحدى كب.- هو هيمنة المواقع العالمية مثل جوجل وفيسبوك ع� ٦٠٪ من الم.-
�حصائيات المتخصصة عن صناعة الديجيتال �� م�، فإنه من المتوقع أن ينخفض نصيب المواقع الم�ية إC ١٨٪ بنهاية العام الجارى ٢٠١٥ «. وأرجع �� الـ٤٠٪، وبحسب الدراسات وا الم�ية ح.-
هذا التحدى إC عدد من المعوقات الRY تواجه الصناعة �� السوق الم�ى أبرزها ارتفاع ا�oسعار وع� سبيل المثال فإن القيمة المالية لظهور إع�ن ١٠٠٠ مرة ع� أحد المواقع الم�ية يساوى ٢٥ 
 �ات العالمية، منها تعريفة المحاسبة بعدد النقرات  � تتوافق مع المتغ.- RYأشكال وطرق البيع ال Cيتجاوز الـ٣ جنيهات. وأشار ا �جنيها، بينما الظهور لنفس عدد المرات ع� المواقع العالمية 
ونية والبطاقات  R.لك ��شكاليات الRY تواجه هذه الصناعة، حيث تعتمد المواقع العالمية استخدامات أدوات التجارة ا ��ع�ن وسهولة السداد واحدة من أهم ا ��R̂ آليات ا بعدد مرات الظهور كما تأ
 �Yورة تب ى ب�� �زالت المواقع الم�ية تحتاج إC وكا�ت تقوم بدور الوسيط �� إدارة الع�قة مع المعلن «. وطالب ص.< � -dة، �� ح � المعلن والموقع ع�قة مبا~{ -dفإن الع�قة ب Cئتمان وبالتا ��ا
�حتكار وخروج العملة ا�oجنبية، وبالتاC ومع الزيادة الواضحة �� حجم الصناعة محليا �يعات وتحديد ا�oطر العامه لمواجهة ا الدولة لدورها �� تحديد ضوابط للصناعة �� م� من خ�ل سن الت�{

ورى أنشأ جهاز قومى لتنظيم صناعة الديجيتال يكون دوره تحديد ضوابط السوق، وحماية كل من المستهلك والمعلن وا�oسعار.  فإنه من ال��

اسل  R.ال خدمة  عليهم  تسهل  وأنها  خاصة  ين،  الكث.- إعجاب  الكمبيوتر  أجهزة   �ع  � -dللمستخدم إط�قها  بعد  آب»  «الواتس  خدمة  �قت 
أن هناك   �إ «الواتس آب» لمستخدميه،  الRY قدمها  المهمة  ة  � الم.- الرغم من هذه   �إنه ع أنور»  الكمبيوتر «محمد   �Yتق الفورى، ويقول 
� أيضا �� الخدمة بداية من عدم قدرة أى مستخدم ع� الدردشة من «الويب» إ� إذا ما كان  -dتواجه المستخدم RYمجموعة من المشاكل ال
نت كذلك � يمكن الحصول ع� أى إشعارات للدردشة إ� عند التواجد �� نفس صفحة الواتس أب ع� متصفح  R.ن ��الهاتف الذ� متصل با
ا إC أنه يمكن التغلب ع� هذه المشاكل من خ�ل تطبيق WAToolkit الذى يمكن تحميله من سوق كروم من هنا. وأضاف أن هذا  كروم، مش.-
� من الوصول إC أى أشعارات تأتيه من خ�ل تطبيق الواتس ع� منصة الويب، حRY وإن كانت الدردشة  -dالتطبيق البسيط يمكن المستخدم
يط العنوان  مغلقة ع� تطبيق الويب. وأوضح أنه بمجرد تحميل التطبيق وتثبيته ع� المتصفح سي�حظ المستخدم أيقونة تظهر بجانب ~{
 open notification in desktop �شعارات المختلفة للواتس آب، فقط كل ما يحتاجه المستخدم هو الضغط ع ��وستظهر من خ�لها ا

شعارات ��لتفعيل ا

ق ا�oوسط.وذلك من خ�ل طرح  - منطقة ال�{
�� -

أعلنت «هواوي» عن توسعة محفظة حلولها التقنية وخدماتها المقدمة للقطاع الماC- والم���
 �- من شأنها أن تساعد المصارف والمؤسسات المالية ع

RYات والموارد المتخصصة ال جيل جديد من التقنيات المتطورة، وتوف.- مزيد من الخ.<
ة من خ�ل زيادة ا�عتماد ع� التقنيات  ة ا�oخ.- R.ة رقمنة الصناعة المالية المحلية خ�ل الف تقديم خدمات أك.{ ابتكاراً لعم�ئها.ومع تسارع وت.-
كات  وري اليوم ع� ال�{ اضية، أصبح من ال�� R.ف�ة، والمفاهيم الم�فية الذكية وا الجديدة مثل الحوسبة السحابية، وتحليل البيانات الكب.-
� توجهها نحو ا�عتماد ع� تقنية المعلومات وا�تصا�ت لتحقيق ا�بتكار ع� مستوى الخدمات  ق ا�oوسط زيادة ترك.- - منطقة ال�{

المالية ��
المقدمة للعم�ء بصورة مضمونة واعتمادية عالية تواكب متطلبات السوق الماC- العالمي المتكامل. وقد دفع ذلك مدراء تقنية المعلومات 
امن  � R.ستفادة منها بشكل أفضل. وي�- بإمكانها إدارة وتخزين تدفق البيانات الهامة والحساسة وتحليلها وا

RYالتقنيات الجديدة ال �البحث ع
- تسمح بتقديم خدمات موسعة للعم�ء مثل الخدمات الم�فية ع.< الهاتف النقال.

RYذلك مع الحاجة الملحة لضمان أمن الشبكة المرنة ال
- سياق 

وع� ضوء ذلك، عمدت «هواوي» لتقديم خدمات مختلفة لمساعدة البنوك والمؤسسات المالية ع� معالجة هذه ا�حتياجات وذلك ��
- تشمل ا�عتماد ع� حلول شبكات ا�تصا�ت المرنة فائقة التطور والحلول الم�فية متعددة 

RYوسط، والo�ق ا - منطقة ال�{
خطتها للتوسع ��

- تدعو بشكل مستمر للنمو ا�قتصادي من 
RYتم تصميمها خصيصاً لقطاع الخدمات المالية والم�فية. وانط�قاً من فلسفتها ال -

RYالقنوات ال
، تقوم «هواوي» باعتماد هذه الحلول لتشغيل أنظمة أك.{ ذكاءً وأمناً من أجل ا�رتقاء بالقيمة التجارية للمؤسسات المالية  -

�Yبتكار التق�خ�ل ا
- توفرها «هواوي» للمنطقة، عملت ع� تعزيز 

RYتجربة عم�ئها.وبالتوازي مع الجيل الجديد من الحلول والتقنيات ال � -dتحس �ومساعدتها ع
 �� للوقوف ع -dذوي الكفاءة، والمؤهل � -dاء المتخصص - مجموعة من الخ.<

ي �� - من خ�ل ا�ستثمار الب�{
طيف عروضها للقطاع الماC- والم���

مارات العربية  ��كة مثل ا - تتواجد فيها «ال�{
RYسواق الo�- أهم ا

- هذا المجال، والذين يتم تعيينهم محلياً ��
مختلف احتياجات السوق المحلية ��

المتحدة، والمملكة العربية السعودية، وقطر، والكويت، وسلطنة عُمان، والبحرين، وباكستان، والعراق

أى  فى  آب  الواتس  إشعارات  على  الحصول  لك  يتيح  تطبيق   WAToolkit
متصفح كروم 

هواوى توسع محفظة حلولها التقنية للقطاع المالى والمصرفى فى 
منطقة الشرق ا?وسط

 أي سورسينج تستهدف زيادة مراكز الكول سنتر
بنسبة ٢٥٪ خلال ٢٠١٥

سيكون زد٤  إكسبيريا  أن   Pرسمي تؤكد   سوني 
الهاتف ا?خير من إنتاجها

شبكة الجيل الرابع تشمل ثلث سكان العالم فى ٢٠١٥

شركتا «ديل» و»إنتل» تطلقان دراسة لتعزيز كفاءة ا?عمال

، عن  R.خدمات التعهيد والكول سن -
كة «آى سورسينج» المتخصصة �� ، رئيس مجلس ادارة ~{ -Cف الطنبو أعلن المهندس أ~{

- ت�يحات خاصة 
�� -Cبم� بنسبة تتعدى الــ ٢٥٪ خ�ل ٢٠١٥ .  وأضاف الطنبو R.كة زيادة مراكز الكول سن استهداف ال�{

- سيتم بحثها وتطويرها 
RYليات الo�كة قدمت العديد من الدراسات حول سوق الكول سن.R لمعرفة ا لــ «أموال الغد « أن ال�{

تجاه ل�ستثمار  ��كة خ�ل العام الجديد ترتكز ع� ا اتيجية ال�{ R.أن اس Cكة .وأشار إ وتطويعها لصالح زيادة ا�oرباح لدى ال�{
- ظل حالة الرواج الRY يعيشها مجال الكول سن.R هناك فض� عن استقرار 

- أو خليجي خاصة �� با�oسواق الخارجية سواء أورو̂<
ل» موقع الخدمات البيعية لتقديم ١٥  � تفاقية تعاون جديدة مع «دوب.- ��كة  - ذلك بعد توقيع ال�{

R̂ يأ ا�oوضاع ا�قتصادية. 
كة لن�{ خدماتها وتوسيع قاعدة عم�ئها  - إطار رغبة ال�{

نت خ�ل النصف ا�oول من العام الجاري �� R.ن ��منصة عمل ع.< شبكات ا
كة بم� خ�ل العام الجديد.وكانت «اى سورسينج» قامت  بتنفيذ  با�ضافة اC تعزيز العمليات ا�ستثمارية الRY تجريها ال�{
كة بمنطقة الخليج متمثلة �� السوق بالسعودى   وعات ال�{ ا با�ضافة اC استمرار م�{ R.وع  خاص بمجال المبيعات بانجل م�{

كة �� قطاع ا�تصا�ت وتكنولوجيا المعلومات هناك لنحو ٢ مليون جنيه . والRY يصل حجم استثمارات ال�{

- الذكية وتلفزيوناتها 
�̂ كة ستتخ� عن صناعة الهواتف الذكية والتلفزيونات بداية العام الماC- القادم. تراجعت مبيعات هواتف سو - اليابانية، أن ال�{

�̂ كة سو اي» الرئيس التنفيذي ل�{ كد «كازوو ه.-
- تجدر عليها ا�oرباح مثل 

RYالوحدات ال �كز ع R.كة أنها س ، حيث أكدت ال�{ -
ô كة، مما اضطرها إC اتخاذ هذا القرار الحاسم وبشكل نها خ�ل ا�oعوام الث�ثة الماضية ٢٥ ضعف بحسب تقرير ال�{

كات  - سوق الهواتف الذكية، حيث تمكنت ال�{
- تواجهها ��

RYسة ال - خ�ل السنوات الماضية بسبب المنافسة ال�{
�̂ - تقوم بإنتاجها.تراجعت مبيعات سو

RYات ال منصات ب�ي ستايشن حساسات الكام.-
 -

يا زد ٤» هو الهاتف ا�oخ.- الذي سيطرح �� - «إكسب.-
�̂ - هذه ا�oسواق.ونتيجة لذلك سيكون الهاتف الذ�- القادم من سو

- السوقية ��
�̂ ى مثل آبل وسامسونج من اقتطاع الجزء ا�oكر من حصة سو الك.<

. -
�̂ ا�oسواق ويحمل ع�مة سو

 � -dأن تصبح الص �ستغطي شبكات الجيل الرابع من خدمات ا�تصا�ت أك.{ من ثلث سكان العالم بحلول نهاية السنة، ع
السوق ا�oك.< �ستخدام هذه التكنولوجيا، متقدمة ع� الو�يات المتحدة، ع� ما أظهرت دراسة لجمعية «جي إس أم إيه 
- تضم أك.{ من ٨٠٠ مشغل لخدمة الهاتف النقال أن «٣٥٪ من سكان العالم سيتمتعون 

RYربعاء.وأوضحت هذه الجمعية ال�«ا
افق هذا ا�نتشار ال�يع لشبكات الجيل  R.وي.« -

- نهاية العام الما¤�
- مقابل ٢٧٪ ��

بتغطية الجيل الرابع بحلول نهاية السنة ��
- ديسم.< ٢٠٠٩. ومرت ٧٪ من ا�تصا�ت النقالة 

�� Cوo�- طرحت تجاريا للمرة ا
RYايد لهذه التكنولوجيا ال � R.الرابع مع استخدام م

- نهاية 
�� ٪١٢ Cت ستنتقل إ�نهاية العام ٢٠١٤ بشبكات الجيل الرابع.وتفيد توقعات الجمعية أن حصة الجيل الرابع من ا�تصا

، لتتجاوز ٣٠٪ بحلول العام ٢٠٢٠. -Cالعام الحا

ّ واستخدام التقنيات الحديثة �� العمل و�� استخدامات  �Yكتا ديل وانتل �� د̂< الث�ثاء، عن أحدث الدراسات حول تب تعلن ~{
 RYعمال. وتستعرض الدراسة الo�كتان الضوء ع� مستقبل التكنولوجيا ودورها �� تعزيز كفاءة ا الحياة اليومية، إذ ستلقى ال�{
كة Dell �� وقت سابق عن  ق ا�oوسط وإفريقيا. وأعلنت ~{ شملت ١٢ بلداً آراء أك.{ من ٥ آ�ف شخص من منطقة أوروبا وال�{
امها  � R.سواق العالمية، وذلك انط�قاً من الo�طرحها لمصفوفات تخزين محمولة AFA جديدة خاصة بالمؤسسات، �� جميع ا
كة  بتحويل صناعة حلول التخزين إC صناعة قائمة ع� إيجاد القيمة للعم�ء وا�قتصاد معا. ومن خ�ل هذا الطرح، توفر ~{
المختصة ��  ا�oخرى  الرئيسية  كات  بال�{ المتوسطة مقارنةً  المحمولة  التخزين  أوC لحلول وسائط  ̂� سعر  أد Dell لعم�ئها 

هذا القطاع.
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� ا��ول من مارس المقبل، 
بدأت سامسونج مؤخرًا بتوزيع الدعوات الصحفية ع& المواقع التقنية لمؤتمر صحفي خاص ��

والمتوقع أن تعُلن خ@له عن هاتفها الرائد القادم ”جالك�7 إس ٦ ”. 
“ What’s Next ”، با�Tضافة إQ شعار حدثها المُسمّى Unpacked ٢٠١٥. كما تتضمن صورة  �Qالتا وتحمل الدعوة عبارة ”ما 

 . � �Xاللون مُنحنيًا من زاويت � ّ �Yا��ع& خطًا ف �
الدعوة تلميحًا غامضًا من سامسونج، حيث نشُاهد ��

� إشارةً بأن هاتف ”إس ٦ ” قد يحمل تصميمًا 
�̀ ومن غ�l المعروف بعد ما الذي ترمي إليه سامسونج، حيث قد يكون الخط المُنح

 . �
�mكة العام الما oqمُنحنيًا، أو شاشةً مُنحنية من الزاوية ع& غرار هاتف ”جا�ك�7 نوت إيدج“ الذي طرحته ال

يذُكر أن بعض التqيبات السابقة ذكرت بأن هاتف ”إس ٦ ” سيحمل تصميمًا جديدًا مُختلفًا بشكل كامل عن تصاميم الهواتف 
 �

� بجسم مصنوع من المعدن أو الزجاج، ع& خ@ف الب@ستيك الذي تستخدمه سامسونج ��
السابقة من السلسلة، كما سيأ��

مُعظم هواتفها. 
� وقت سابق وتتضمن شاشة مقاس ٥٫١ أو ٥٫٣ بوصة ومعالج سامسونج 

وتqّبت المواصفات التقنية للهاتف جالك�7 إس ٦ ��
ضافة إQ ٤ جيجابايت  Tبا� �

إكسينوس ٧٤٢٠ بعد تقارير تخ&� سامسونج عن استخدام سنابدراجون ٨١٠، وماسح البصمة الضو��
ا خلفية ٢٠ ميجابكسل.  �lمن الذاكرة العشوائية وكام

 «S٦ 7كة الصناعة الكورية الجنوبية سامسونج، إع@ناً تشويقيًا جديدًا لهاتفها القادم الذى ينتظره العالم «ج@ك o� أطلقت
� من كل دول العالم إليه قبل أن تكشف عنه رسميًا خ@ل المؤتمر العالمى للجوال القادم  �Xالمستخدم � �Xمن أجل جذب أع
ع@ن التشويقى الجديد يكشف عن  Tا��مري�، ا� ENGADGET المقام �� إسبانيا �� ا��ول من شهر مارس المقبل. وذكر موقع
أن هاتف سامسونج القادم سيكون معدنيًا بالكامل ع& عكس عادتها ��نها معتادة ع& إط@ق هواتف من الب@ستيك ولكن 
سامسونج  هاتف  تصميم  مؤكدًا.  أصبح  ا��مر  وهذا  معدنيا  سيكون   S٦ ج@ك7  القادم  وهاتفها  للمعدن  اتجهت  مؤخرًا 
لهاتف آبل آيفون ٦ حيث خاصة من منطقة  ع@ن الجديد يكشف أن تصميم الهاتف سيكون مماث@ً  Tكما أن ا� S٦ 7ج@ك
كة أرباحًا غ�l مسبوقة. جدير  oqالحواف والشكل الخارجى للهاتف وهذا بعد أن حقق هاتف أبل مبيعات ضخمة وحققت لل
كة سامسونج تحاول بهاتفها ج@ك7 S٦ الجديد أن تحافظ ع& مكانتها �� سوق الهواتف الذكية وتحاول أن  o� بالذكر أن

تنافس أبل.

� مجال تحليل نظم 
ة ومتوسطة �� �lكات صغ o� دوراتها التدريبية ل ١٠ Qقطاع ا�تصا�ت وتكنولوجيا المعلومات أو �

دشنت جمعية اتصال المتخصصة ��
̀� عقدت بمركز التدريب التابع للجمعية.  البيانات وال

� ع& هذا المجال والذي  �lك �lمجال السوفت وير بال �
كات المتخصصة �� oqاستشاري تحليل انظمة عن سعادتها بزيادة الوعي لدى ال �lأعربت سماح سم

عضائها من  T� التدريب ال@زم �lتوف �
� ذلك ��

�� Qوع ، مؤكدة ان جمعية اتصال اتخذت الخطوة ا�و oqتنفيذ وإنجاح اي م �
ة �� �lيعتمد ع& نسب كب

ة المقبلة .  �lستعداد للمناقصات الحكومية المقرر طرحها خ@ل الف Tاتهم وا� ¡lكات بهدف تنمية خ oqال

كات ابرزها  oqنظمتها اتصال وشاركت فيها عدد من ال �̀ وأضافت ان ورشة العمل ال
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 oوقال الدكتور حازم الطحاوي رئيس مجلس ادارة جمعية اتصال انه منذ اليوم ا�ول لعمل الجمعية وهي تسعى لخدمة اعضائها بما يعود بالنفع المبا�
� هيئة تنمية صناعة تكنولوجيا المعلومات «ايتيدا»  �Xالجمعية وب � �Xعليهم وع& صناعة تكنولوجيا المعلومات وا�تصا�ت ، مؤكدا ع& الع@قة الوطيدة ب

كات وتقديم كافة انواع التدريب وصقل مهارات ا�عضاء . oqرفع كفاءة ال Qتهدف ا �̀ وال

سامسونج تكشف عن جالاكسى إس ٦ أول مارس

 سامسونج تكشف عن هاتفها المعدنى فى إعلان
جديد

إنطلاق اعمال مركز تدريب جمعية اتصال بمشاركة ١٠ شركات

بدون  الفلاش  لتشغيل  تقنية  تطور  (موزيلا) 
إضافة للمتصفح

�م من خ@له توف�l إمكانية تشغيل مقاطع الفيديو المعتمدة ع&  �lوع جديد تع oqأعلنت مؤسسة ”موزي@“ عن إط@قها لم
 ،“Shumway” وعها الجديد اسم oqتقنية ف@ش بدون الحاجة لتوفر إضافة المتصفح الخاصة به.وأطلقت ”موزي@“ ع& م
تزال  ما  ة  � �lالم كانت  ”ويندوز“ و“ماك“، وإن  المتصفح ع&  التجريبية من  النسخة   �

�� ة  � �lالم بتفعيل  بالفعل  بدأت  حيث 
� تستعرض المُنتجات ضمن مازون، ع& أن تقوم �حقًاً بدعم تشغيل أنواع 

�̀ محدودة حالياً بتشغيل مقاطع الفيديو ال
أخرى من الفيديو، وفقاً لما ورد بوكالة ا��نباء ”ا��لمانية“.ورغم أن منصات الهاتف المحمول الحالية مثل ”آندرويد“ و“آي 
� عرض 

� متصفحاتها، كما بدأت العديد من الخدمات با�ستغناء عن الف@ش ��
أو إس“ استغنت عن دعم تقنية الف@ش ��

� إم إل ٥“، إ� أن العديد من المواقع ما زالت تعتمد الف@ش 
الفيديو مثل موقع ”يوتيوب“ الذي انتقل إQ تقنية ”اتش ��

 �Qالعا وباسته@كها  ا��منية،  الثغرات  من   �lالكث ع&  باحتوائها  الف@ش  تقنية  الويب.وعرفت  ألعاب  أو  الفيديو  لتشغيل 
أثناء التصفح.يذكر أن ”موزي@“ قالت إن ”تقنيتها الجديدة لن تدعم تشغيل  � ا��داء 

لمعالج الجهاز وتسببها بمشاكل ��
� ما زالت تدعم الف@ش“.

�̀ جميع أنواع الف@ش ع& متصفحها، لكنها ستقوم بإتاحتها لعدد من أبرز المواقع ال

ستواصل حركة البيانات المحمولة نموها الكب�l خ@ل العام الجارى حيث تش�l توقعات مؤسسة جارت�l ل@�بحاث إQ نمو حركة البيانات بنسبة ٥٩ ٪ 
هذا العام. كما سيساعد طرح الشبكات ا��حدث وا���ع قيد ا�ستخدام، وارتفاع عدد مستخدمى هذه الشبكات، وتوف�l الهواتف المحمولة المرتبطة 
بالشبكات ال@سلكية من الجيل الثالث ٣G والرابع ٤G بأسعار معقولة و�� متناول الجميع، ع& رفع معدل حركة البيانات. ووفقًا لجارت�l فان تطبيقات 
̀� جمعناها من مختلف مستويات مقدمى خدمات الهواتف  الفيديو بالهواتف المحمولة ستشكل أكl¡ دافع لنمو حركة البيانات المتنقلة، فالبيانات ال
المحمولة تش�l إQ أن تطبيقات الفيديو بالهواتف المحمولة تولد ٥٠٪ من إجماQ البيانات المتنقلة. ورجحت بأن يشكل بث مقاطع الفيديو أكol من ٦٠٪ 
̀� يشاهدها المستهلكون، ويقومون برفعها. وقالت إن تجربة  من حركة البيانات المتنقلة بحلول العام ٢٠١٨، وذلك مع تنامى عدد مقاطع الفيديو ال

مشاهدة مقاطع الفيديو بqعة ودون انقطاع ستشجع الناس ع& زيادة استخدام مقاطع الفيديو الخاصة بهم. 

اقات والثغرات ا��منية، وغالباً ما كانت هذه العمليات تتم عن طريق  �lمن ا�خ �lعام ٢٠١٤ الكث �
عا�� مستخدمو الحواسب ��

امج إQ آخر نسخة بشكل فوري.ولهذا الغرض،  ¡lضافات، لذا ينُصح دائماً بتحديث الTامج أو ا� ¡lاستغ@ل ثغرات داخل ال
امج إQ آخر نسخة  ¡lللتأكد من تحديث ال �

س�� برنامج Kaspersky Software Updater المجا�� ¡lكة الحماية كاس o� أطلقت
نامج وبالضغط ع& زر  ¡lومنعهم من استغ@ل الثغرات.بعد تشغيل ال � �Xق �lلزيادة الحماية وإغ@ق الطريق أمام المخ
امج المُثبتة ع& الحاسب، والتأكد من رقم نسختها، وبعد ا�نتهاء يتم عرض تقرير  ¡lتبدأ عملية التحقق من جميع ال Scan

. �Qامج يتم بشكل آ ¡lتحديث مع إمكانية جدولة هذه العملية وجعل فحص ال Qتحتاج إ �
�̀ امج ال ¡lعن ال

� حول العالم، ولهذا  �Xالمستخدم � �Xالوقت وإلغاء المسافات ب �lلتوف �
�mا �lهذا العالم ا�ف Qنت، أصبح من الممكن نقل مجال التعليم إ �lن Tا� ¡lبفضل تقنيات ا�تصال الحديثة وبرامج ا�تصا�ت ع

� ا�ستفادة من موقع مهارة الذي يمكن الوصول إليه عl¡ الرابط maharah.net والذي  � الوطن العر�¡
�� � �Xبموضوع التعليم عن بعُد.ويمكن للمستخدم �

�̀ � تعت
�̀ السبب توفرت الكث�l من المنصّات ال

� ل@لتحاق بدورة معينة، كما 
، وبعضها ا�Ãخر بشكل مدفوع.بعد الدخول إQ الموقع يمكن تسجيل حساب مجا�� �

� جميع ا�ختصاصات، حيث تتوفر بعضها بشكل مجا��
من خ@له يمكن إيجاد دورات ��

̀� ا�Ãن. يمكن استعراض الدورات من الصفحة الرئيسية أو من خ@ل الضغط ع& زر استعراض جميع الدورات، حيث تتوفر أكol من ٢٠ دورة ح

جارتنر: بث مقاطع الفيديو بالهواتف المحمولة سيشكل 
٦٠٪ من حركة البيانات

برنامج من كاسبرسكى للتأكد من تحديث البرامج

منصة تدريب عربية تضم دورات فى كل الاختصاصات
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MICROS Commerce 

Platform

Check in

Order Drinks at

the Bar

Ordering of Room 

Service

Stream Music

Table Reservations

Messaging

Reservations 

Set a Wakeup Call

 How                     supports the hotel
 industry in facing the challenges of
the rapid digital evolution

Technology has changed our lives in numerous ways, the way we work, the 
way we relax, the way we communicate and the way we interact. Hotels, 
restaurants and other gastronomy establishments are starting to explore 
consumer engagement and forming strategies for a digital business.

The MICROS Commerce Platform (MCP) is the next generation 

ecommerce Platform from MICROS that is designed for the hospitality 

industry; it will extend the MICROS Business Applications beyond 

the boundaries of the hotel or restaurant. The platform consists of a 

feature rich content management system coupled with an experience 

manager and an ecommerce transaction engine that fully integrates 

with the back-end business process application.

Providing a World Class Guest 

Experience

The MICROS Commerce Platform is the gateway to providing world 

class digital guest experiences, whether before the visit through 

reservations, check in, table reservations, pre ordering of room 

service or messaging. During the stay allowing the guest to view their 

profile, order drinks at the bar, close the curtains, stream music and 

set a wakeup call and once they have left to make sure their stay was 

enjoyable through surveys, rewards and social media integration.

The restaurant or hotel will always need business applications to 

manage their day-to-day operations on site.  These solutions will 

be enhanced over time to embrace new technologies.  However, in 

some sectors, the customer is changing; they are now the connected 

generation, the digital natives, who demand immediate information 

and action in real time, anywhere and from any device.   MICROS is 

embracing this change by providing a platform and a framework not 

only for today but also as more disruptive technologies emerge in the 

future.

 Ecommerce is on everyone’s radar, interaction with the guest is 

paramount and creating guest experiences, before, during and after 

are essential for any hotelier or restaurateur.  When you couple this 

with the emergence  scrambling to find the next big thing in terms of 

solutions and applications.  The challenge that everyone is facing is 

how do we handle the convergence of all this disruptive technology?   

MICROS’ approach to this conundrum is to provide a platform that 

sits between the on premise business applications and the consumer 

touch points and in doing so provide seamless integration between 

the two.  Over the next few months the MICROS ecommerce 

Marketplace will develop and promote our ecosystem of in house 

and partner applications designed to meet our customers’ and their 

customers’ requirements.

To truly offer great guest experiences we have to look at the journeys our customers take when interacting with their businesses. Each journey has 

different steps, paths and interaction and as a solution provider MICROS has to be able to offer flexible tools to meet these demands.  Whether it is 

pre-ordering a burger for collection in a quick service restaurant and paying for it using the payment gateway to ordering a second latte from your 

seat in the favorite coffee shop and have it delivered to the table.

With the advent of social media defining the way in which people 

interact, praise, criticize and communicate, hoteliers and restaurateurs 

need to embrace all these channels.  In doing so however they need to 

respond quickly and make the replies, especially those that are in the 

public domain personal and direct.   Consumers react negatively when 

a ‘robot’ response is pasted to social media sites such as Trip Advisor 

or Facebook.   The challenge the industry faces is how to control and 

monitor the numerous channels known and unknown, sort out the 

praise, the good and bad comments, and respond with a personal 

touch.

There will always be a need for a robust end point in a business and 

MICROS are very well positioned in this area with our Hotel and Food 

& Beverage Products.  The connected consumer will shape business 

practices and define requirements at a greater pace than we have seen 

before, when coupled with the advancement of app developments 

and the ease in which they can be accessed through mobile devices, 

MICROS needs to provide the framework and the platform to be the 

bridge to our business applications.

MICROS are very well positioned in this area with our Hotel and Food & Beverage Products
MICROS are very well positioned in this area with our Hotel and Food & Beverage Products
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ACT continues its Leadership 
Development Program in 
partnership with New Horizon.

ACT believes that nothing beats the human factor, and 

humans love to belong. So it provides its staff with 

opportunities to grow and develop both professionally 

and personally, ACT Leadership development is a program 

to expand the performance capability of individuals in 

leadership roles within ACT. And like any approach, it’s 

not achieved through a single stage or step but rather 

through a journey. This journey is the process of leadership 

development.

Leadership is 
the capacity to 
translate vision 
into reality. 
Warren Bennis

There is no single best way to lead, there are a wide variety of leadership 

models that each may serve. However, the systematic approach to 

leadership development has proven successful for many companies, 

working toward a set of preferred outcomes through a broad range of 

approaches to thought leadership. Unlike other approaches, it takes 

into account the differing expectations of leaders as well as unique 

organizational practices to create a system that allows them (and the 

organization as a whole) to function at peak efficiency.

That’s why ACT launched the Leadership 

Development Program in 2013 starting by 

wave one that included 13 participants, 

then in 2015 we launched wave 2 which 

includes 15 participants.

The programs are designed explicitly to ACT’s specific needs and 

based on its corporate values with a  vision to develop its employees 

interpersonal capabilities and leadership skills giving people in 

business the opportunity to sharpen their skills and improve their 

performance in order to build positive, steady and profitable results.

A leader is one 
who knows the 
way, goes the way, 
and shows the way. 
John Maxwell

A great leader’s
courage to fulfill his 
vision comes from 
passion, not position.
John Maxwell

WAVE 1

WAVE 2
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3.3D Printing
Gartner states that 3-D printing 

will reach a tipping point over 

the next three years as the 

market for relatively low-cost 3-D 

printing devices continues to 

grow and industrial use expands 

significantly. 

New industrial, biomedical and 

consumer applications will continue to demonstrate that 3-D printing 

is a viable and cost-effective means to reduce costs through improved 

designs, streamlined prototyping and short-run manufacturing.

Gartner defines a strategic technology trend as one with the potential for significant impact on the organization in the next three years. 

Factors that denote significant impact include a high potential for disruption to the business, end users or IT, the need for a major investment, or the 

risk of being late to adopt. 

1.Computing 

Everywhere

As mobile devices proliferate, 

Gartner predicts an increased 

emphasis on serving the needs of 

the mobile user in diverse contexts 

and environments, as opposed 

to focusing on devices alone.

David Cearley, vice president and Gartner Fellow, explains that 

phones and wearable devices are part of an expanded computing 

environment. 

"Increasingly, it's the overall environment that will need 

to adapt to the requirements of the mobile user. This will 

continue to raise significant management challenges for IT 

organizations as they lose control of user endpoint devices. 

It will also require increased attention to user experience design."

4.Advanced, 

Pervasive 

and Invisible 

Analytics

Analytics will take center stage 

as the volume of data generated 

by embedded systems increases and vast pools of structured and 

unstructured data within and outside the enterprise are analyzed.

"Every app now needs to be an analytic app," says Gartner’s Cearley. 

"Organizations need to manage how best to filter the huge amounts 

of data coming from the IoT, social media and wearable devices, and 

then deliver exactly the right information to the right person, at the 

right time. Analytics will become deeply, but invisibly embedded 

everywhere." 

Big data remains an important enabler for this trend, but Gartner says 

the focus needs to shift to thinking about big questions and answers 

first and big data second — the value is in the answers, not the data

2.The Internet 

of Things

Gartner states that the 

combination of data streams and 

services created by digitizing 

everything creates four basic 

usage models: manage, monetize, 

operate and extend. 

Enterprises should not limit themselves to thinking that only the 

Internet of Things (assets and machines) has the potential to leverage 

these four models. 

For example, the pay-per-use model can be applied to assets such 

as industrial equipment, services such as pay-as-you-drive insurance, 

people such as movers, places such as parking spots and systems such 

as cloud services.

Enterprises from all industries can leverage these four models.

The top trends for 2015 cover three themes: 

The merging of the real and virtual worlds,

The advent of intelligence everywhere, 

And the technology impact of the digital business shift. 

Gartner’s 
Top 10 Strategic Tech Trends for2015

5.Context-Rich 

Systems

Ubiquitous embedded 

intelligence combined with 

pervasive analytics will drive the 

development of systems that are 

alert to their surroundings and 

able to respond appropriately, 

according. 

Gartner highlights the example of context-aware security as an early 

application of this capability. By understanding the context of a user 

request, applications can not only adjust their security response but 

also adjust how information is delivered to the user, simplifying an 

increasingly complex computing world.

7.Cloud/Client 

Computing

The convergence of cloud and 

mobile computing will continue 

to promote the growth of centrally 

coordinated applications that can 

be delivered to any device. "Cloud 

is the new style of elastically 

scalable, self-service computing, 

and both internal applications and external applications will be built 

on this new style," says Cearley. 

In the near term, the focus for cloud/client will be on synchronizing 

content and application state across multiple devices and addressing 

application portability across devices. Over time, applications will 

evolve to support simultaneous use of multiple devices.

8.Software-

Defined 

Applications & 

Infrastructure

Agile programming of everything 

from applications to basic 

infrastructure is essential to enable organizations to deliver the 

flexibility required to make the digital business work. Software-defined 

networking, storage, data centers and security are maturing. Cloud 

services are software-configurable through API calls, and applications, 

too, increasingly have rich APIs to access their function and content 

programmatically. 

To deal with the rapidly changing demands of digital business and 

rapidly scale systems up or down, computing has to move away from 

static to dynamic models, according to Gartner. Rules, models and 

code that can dynamically assemble and configure all of the elements 

needed from the network through the application are needed.

6.Smart 

Machines
Deep analytics applied to an 

understanding of context 

provides the preconditions for a 

world of smart machines. 

This combines with advanced 

algorithms that allow systems 

to understand their environment, learn for themselves, and act 

autonomously. Prototype autonomous vehicles, advanced robots, 

virtual personal assistants and smart advisors already exist and will 

evolve rapidly, ushering in a new age of machine helpers. Gartner 

believes that the smart machine era will be the most disruptive in the 

history of IT.

9.Web-Scale IT

Web-scale IT is a pattern of global-

class computing that delivers the 

capabilities of large cloud service 

providers within an enterprise 

IT setting. Gartner predicts that 

more organizations will begin 

thinking, acting and building 

applications and infrastructure 

like Web giants such as Amazon, 

Google and Facebook. 

Web-scale IT does not happen immediately, but will evolve over time as 

commercial hardware platforms embrace the new models and cloud-

optimized and software-defined approaches reach mainstream. The 

first step toward the Web-scale IT future for many organizations should 

be DevOps — bringing development and operations together in a 

coordinated way to drive rapid, continuous incremental development 

of applications and services.

10.Risk-Based 

Security and 

Self-Protection

Gartner states that all roads to 

the digital future lead through 

security. However, in a digital 

business world, security cannot 

be a roadblock that stops all progress. Organizations will increasingly 

recognize that it is not possible to provide a 100 percent secured 

environment. 

Once organizations acknowledge that, they can begin to apply more-

sophisticated risk assessment and mitigation tools. This will lead to 

new models of building security directly into applications. Perimeters 

and firewalls are no longer enough; every app needs to be self-aware 

and self-protecting.
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 رسالــــــــــــة من ا�دارة
نحن نتمسك بالقيم...  

حسانين توفيق ـ العضو المنتدب لشركة أكت

  : ة لجود ا
بما  أن  هدفنا ا��سا��  هو تقديم  الحلول 

فإن  معاي"�  الجودة  لدينا  �بد  وأن  تكون  ع�  
أع�  مستوى 

�  كفاءة  موظفيينا  أو  كفاءة وجودة  منتجاتنا   سواء  0/
وكذلك  كفاءة  الخدمات  المقدمة  لعم3ئنا .

الجماعى:    العمل 
� يوجد  كلمة  "أنا"  0/  العمل  الجماعي  فالكل  
يعمل  لصالح تحقيق  الهدف  المنشود  .. فنحن  
  � F� كل   قبل     / للتم"� ونسعى   نتاجية  Jبا� نؤمن  
ونحن  دائماً  نواكب  ا��حداث  الحالية  حLM تتمكن  
  � /0   / والتم"� النجاح    /0 استمرارها   من   كتنا   FV

المستقبل  .
 

  : ء لعم� ا
فبدون   ؛   ا��ساسيون   كاؤنا   FV  عم3ؤنا  هم إن 
توقعاتهم  و ردود  أفعالهم  و كذلك  مساندتهم  

�  السوق  . /0  / لن  نستطيع  النجاح  والتم"�

  : ر بتكا �� ا
نحن  نقدم  دائماً  حلول  مبتكرة  تحسن  باستمرار  
من   جودة  و أداء  عمليات  العم3ء وإجراءاتهم  
  � كات  0/ F̂ ال   / نا  دائماً  ب_� / وهذا  يقوي  من  تم"�

السوق .

 : ! لتمك#" ا
�  أكت  نحن  نمكن موظفينا من  إتخاذ  قرارات   /0
تحسن  من  أدائهم  0/  عملهم  وتفيد  ك3  من  

كتنا . FVعم3ؤنا  و
  LMوال ذكرها   السابق   مبادئ   السبع  كانت   تلك  
دائماً  ما  توجهنا  ونس"�  ع�  خطاها  لتحقيق  ما  

نطمح  إليه  دائماً .

بقوة:  نعمل  (أكت)  نحن 
إن  القوة  دائماً  تعت"f  من  ا��ساسيات  والمبادئ 
كتنا  وهى  بحق  نابعة  من  إيماننا   FV  � الهامة  0/
/  وجودة  عالية   ك"� L"الحقيقي  بقدراتنا  0/  ا��داء  ب
دائماً  ع�   الوقت  حفاظنا   نفس     � /0 و    / التم"�

ريادتنا  0/  السوق المhي .

بتوازن:   نعمل  (أكت)  نحن 
يتمتعون   موظفيينا   بأن  نتأكد   ما   دائماً   نحن  
باستمرار  ببيئة عمل  ثابتة  ومستقرة  ومتوازنة  مع  
�  تحمل   عتبار التوزيع  الصحيح  0/ Jا�  / � ع_� ا��خذ  0/
/ وذلك حرصاً  منا ع�   أعباء  العمل ع�  الموظف_�
هادئة   حياة   المحافظة  ع�   و  تشتتهم   عدم  
بالتأكيد  سوف  ينعكس   ومستقرة   لهم  والذي  

. � foع�  أدائهم  0/  العمل  بشكل  إيجا

بتناغم  نعمل  (أكت)  نحن 
 : م نسجا إ و

�  العمل  واحداً  من   /  ا��فراد  0/ يعد  التناغم  ب_�
مسؤليتنا   فهى  ؛  لدينا   ا��ساسية    القيم   أهم  
للحفاظ  ع�  تدفق  س"�  العمل  بشكل  متناغم  
  F"أفراد  أك  / /  أفراد  فريق  عمل  واحد  أو  ب_� ب_�

من  فريق  عمل  بمهامهم .
فمكان  العمل  الذي  يتسم  بروح  التجانس  وحس  
يعت"f  مكان  صحي  جداً   أفرادها     / ب_� التناغم  
و  تنشيطهم  ع�   يساعدهم   حيث   لموظفينه  
تكرار  النتيجة المرجوة  منهم بطريقة  صحيحة  كل 
�  ويساعد  ع�  توليد كوادر جيدة   �oمرة  بشكل تلقا
بداع   Jبداع  لديهم  وهذا  ا� Jويعزز من  مستوى  ا�
دائماً  ما  نصبوا  إليه ؛ حيث  إنه  يعد واحداً  من  

كتنا . F̂ الركائز  الرئيسية  ل

بتحدى:   نعمل  (أكت)  نحن  
/  بيئة  العمل  الLM  نعمل  بداخلها  بديناميكية   تتم"�
Vيعة  الخطى ؛ حيث  تتطلب  امدادات  مستمرة  
  � /0 الوضع   مع   التحلي�   والتفك"�   بداع   Jا� من  
عتبار مواجهة   مشكلة  ضيق  الوقت  والكث"�  من   Jا�

المتطلبات  الLM  نواجهها .
و0/  مثل  هذه  البيئة  الغنية  دائماً  ما  تجلب  لنا  
التحديات  ع�  طاولة  المفاوضات  والLM علينا  أن  
نكون ع�  استعداد  دائماً  لمواجهتها  0/  أى  لحظة 
ى   F"كذلك  فإن  التعرض  لمثل  هذه  التحديات  ت
/  الشخ|�   /  ع�  المستوي_� ات  الموظف_� f"من  خ
والمهM/ ؛ والتغلب  ع�  هذه  التحديات  سوف  
يطور بالتأكيد ويحسن  من  ا�داء  بشكل  واقعي  
وإيجاfo  ؛  ونحن  متأكدين  تماماً  بأننا  مستعدون  

لمواجهة  أى  تحديات .

بفخر:  نعمل  (أكت)  نحن 
كة  أكت  وهذا   F̂  نحن  جميعاً  فخورون  بانتمائنا  ل
�  قدراتنا  ع�  تحقيق   المتناهية  0/ نتيجة  ثقتنا  
قيمة   تضيف   بحيث   وفاعلية   بكفاءة   انجازاتنا  
�  هذه  العملية   ة  لجميع  ا��طراف  المشاركة  0/ كب"�

�  وقت  واحد . /0
بإرتياح  كب"�   أكيد  يجعلنا  نشعر   وبالتا��  هذا  
وهذا  أيضاً  مستمد  من  إيماننا  بشعار  " نعم 

نحن  نستطيع "  . 

صلبة  غ:"  أرض  ع>  لبناء  ا أن  المعروف  من 
كامل... نهيار  إ  Aإ يؤدى  سوف  بتة  ثا وغ:" 

كذلك  الحال  فيما  يخص  اي مجال من مجا�ت العمل  ....حيث  
اتيجية  وتحديد  الهدف الصحيح  والتح��   L"س Jأن  امت3ك الرؤية  ا�
بآداب  العمل  وأخ3ق  المهنة  يعت"f بمثابة  أرض  صلبة  وقوية  
يهم   �" نيسبيت   جون   السيد   يقول  ذلك   /0. عمل   اي  لناجح 

اتيجية" . L"اتيجى اذا لم يكن هناك رؤية اس L"التخطيط ا�س

كة  أكت  عام   ١٩٨٨ ؛ كان  لدى  مؤسسوها  رؤية   FV  منذ  تأسيس 
كة أكت  واحدة  من  أهم   FV اتيجية  محددة  تهدف  أن تكون L"اس
� مجال تقديم الحلول المتكامله 0/ السوق  المhى   كات 0/ F̂ وأك"f ال
  � التوسع 0/ السوق  المhي   بجانب   الريادة  0/   لها   وأن  يكون 
قطاعات  وأسواق  جديدة داخل السوق المhي  و كذلك  التوسع  

كة  . F̂ إقليمياً  بهدف تحقيق زياده  0/  أرباح  ال

ومنذ  ذلك  اليوم  وحLM  هذه  اللحظة  ؛ تجد  أن كل  شخص  يعمل  
كة  أكت  متأكد  تماماً  من انه  يعمل  تجاه  هدف  وطريق   FV  � /0
/مت   L"ال  LMوحيد  وهو تحقيق  القيم  والتح��  بأخ3ق   المهنة  ال

كة  أكت  منذ  أن تم  تأسيسها . FV  بها

كة الحاسبات المتقدمة أن القيم الLM قامت عليها تعد  FV / إن ما يم"�
جزء حيوى وثابت 0/ تكوين هويتها وهو ما ساعدنا ع� النجاح طوال 

الـ ٢٥ سنة الماضية وبها سنستمر للـ ٢٥ سنة ا��تية بإذن �.

  : س لنا ا
�  أكت  نحن  نقٌَيم موظفينا ؛  ��ننا  ندرك  أن  مهارة وتفاo/  وحماس   /0 

فريق عملنا تعد  عنا�  أساسية  لتحقيق  النجاح  المنشود.

ا�GHة:  
كة   F̂ /  برؤية  ال ابط فنحن  مرتبط_� L"أكت  نحن  نؤمن  بفكرة  ال  � /0
  / ابط_� L"وهويتها  وكذلك  أهدافها ؛ وا��هم  من  ذلك  كله  فنحن  م

ببعضنا  البعض  كروح  أVة  واحدة .

اتيجية  وتحديد   L"س Jأن  امت3ك الرؤية  ا�
الهدف الصحيح  والتح� بآداب  العمل  

وأخ3ق  المهنة  يعت"f بمثابة  أرض  
صلبة  وقوية  لناجح اي عمل  .0/ ذلك 
يقول السيد  جون  نيسبيت   � يهم 

اتيجى اذا لم يكم هناك  L"التخطيط ا�س
اتيجية . L"رؤية اس

كة  أكت   FV  /0  أن كل  شخص  يعمل
متأكد  تماماً  من انه  يعمل  تجاه  هدف  

وطريق  وحيد  وهو تحقيق  القيم  
/مت   L"ال  LMوالتح��  بأخ3ق   المهنة  ال
كة  أكت  منذ  أن تم  تأسيسها . FV  بها

كة  أكت  وهذا  نتيجة  ثقتنا   F̂  نحن  جميعاً  فخورون  بانتمائنا  ل
المتناهية  0/  قدراتنا  ع�  تحقيق  انجازاتنا  بكفاءة  وفاعلية  بحيث  
ة  لجميع  ا��طراف  المشاركة  0/  هذه  العملية  0/   تضيف  قيمة  كب"�

وقت  واحد .

� يهم التخطيط 
اتيجى اذا لم يكن  L"ا�س
اتيجية . L"هناك رؤية اس
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